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A Direcdo da Associacdo para Recuperacdo de Cidaddos Inadaptados da Lousa (A.R.C.I.L.) define o
presente Cédigo de Conduta e Etica baseado em valores e principios de natureza ética, deontoldgica
e legal.

Constitui responsabilidade fundamental de todos os membros da A.R.C.I.L assumir o compromisso
pelo cumprimento, promocao, defesa e implementacao das orientacdes deste Cdédigo, dos valores
organizacionais, das responsabilidades e de toda a regulamentacdo interna e externa a que esta esteja
obrigada pela sua natureza.

A nossa missao, CONSTRUIR PROJETOS DE VIDA, COM AS PESSOAS, ACREDITANDO NO POTENCIAL
INCLUSIVO DA COMUNIDADE, ndo é um fim em si mesmo. Queremos crescer para melhorar as vidas
dos nossos clientes, dos nossos colaboradores e da sociedade em que nos inserimos.

No entanto, so estaremos a cumprir a nossa missdo se esse crescimento for sustentavel e se 0s nossos
comportamentos refletirem os nossos valores.

Preconizamos UMA ORGANIZACAO COM VALOR UNICO E IMPACTO SOCIAL POSITIVO, QUE SIGA AS
MELHORES PRATICAS, CONCRETIZADAS, DE FORMA SUSTENTAVEL, POR PESSOAS FELIZES. O nosso
comportamento traduz-se na soma das a¢des de cada um de nds e sdo essas ac¢des individuais que
permitirdo a A.R.C.I.L. alcancgar o seu propdsito. A nossa honestidade e integridade estdo dependentes
de decisOes individuais acertadas no dia a dia, independentemente das condi¢Ges de pressdo de
trabalho que possam existir.

A proatividade, a antecipa¢do das necessidades dos nossos clientes, sdao qualidades que queremos
que sejam inerentes aos nossos colaboradores, sem, no entanto, menosprezar aqueles que antes de
cada tomada de decisdo optem por uma reflexdo suplementar por motivos éticos ou de integridade.

O nosso principio &, pois, o de que nenhum motivo deve por em causa 0 0SSO cOMpPromisso com a
nossa MISSAO.

Averdade é que ndo pode existir um conflito entre um desempenho excelente e o respeito por normas
éticas e de conduta.

Os VALORES que definem o caracter da A.R.C.I.L., alicercam a sua cultura organizacional, orientam a
nossa conduta e fundamentam as nossas atitudes e decisoes.

A Direcao da A.R.C.I.L.

Assinado por: Nelson do Amaral Pina
Tiago

Num. de Identificagdo: 30111443

Data: 2025.02.14 15:23:43+00'00'
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Destinatarios

O Cédigo de Conduta e Etica da A.R.C.I.L. é o documento que integra um conjunto de principios que
regem a atividade da Instituicdo e um conjunto de regras de natureza ética e deontolégica a observar
pelos membros dos drgdos sociais e por todos os Colaboradores, na sua relacdo com Clientes,
Fornecedores e restantes Partes Interessadas.

Destina-se também a entidades terceiras, contratadas por ou atuando em nome da A.R.C.I.L., nos
casos em que esta possa ser responsabilizada pelas suas agdes.

O Cédigo de Conduta e Etica vincula os membros dos érgdos sociais da A.R.C.LL., os seus
trabalhadores, estagiarios, voluntarios, prestadores de servicos e outros, a titulo permanente ou
ocasional, todos adiante designados por Colaboradores.

Este Cddigo ndo tem como objetivo sobrepor-se aos principios, deveres e obrigacGes que resultam do
Cédigo do Trabalho, dos Cddigos Deontolégicos dos trabalhadores abrangidos por Ordens e
Associacoes profissionais, do Estatuto das IPSS, do Cédigo dos Contratos Publicos, ou outras regras
legais ou regulamentares aplicaveis aos trabalhadores, estagidrios, voluntarios e outros
colaboradores, membros dos érgdos estatutdrios e terceiros. Deve este Cdodigo ser entendido como
complementar a essas normas e a sua aplicacdo por todos que trabalham na A.R.C.I.L. e define a
identidade enquanto Instituicado.
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Capitulo | — Objeto e Ambito

Artigo 19 - Objeto

O Cédigo de Conduta e Etica consagra os principios de atuacdo e as normas de conduta profissional
observados na, e pela, Associagdo para a Recuperagdo de Cidaddos Inadaptados da Lousd (A.R.C.I.L.)
no exercicio da sua atividade.

Artigo 29 - Natureza das Regras

1. O Cddigo de Conduta e Etica é parte integrante do sistema de normas internas da A.R.C.I.L. a
respeitar por todos os Colaboradores.

2. A observancia das regras do Cddigo ndo exonera os Colaboradores da A.R.C.I.L. do
conhecimento e cumprimento das restantes normas internas e das disposicoes legais e
regulamentares aplicaveis.

3. O Cddigo de Conduta e Etica contempla e sistematiza os valores, principios de atuacdo e
normas de conduta profissional, sendo as regras e Procedimentos correspondentes definidos,
guando necessario, em normativo interno especifico.

Capitulo Il = Missao e Valores

Artigo 12 -Missao

A Miss3o da A.R.C.I.L. E CONSTRUIR PROJETOS DE VIDA, COM AS PESSOAS, ACREDITANDO NO
POTENCIAL INCLUSIVO DA COMUNIDADE.

Artigo 22 - Valores

Os nossos valores sao AFETIVIDADE na relagdo com os clientes; RESPEITO e valorizagdo da
diversidade humana; INCLUSAO de clientes, colaboradores e outras partes interessadas, no
desenvolvimento da organizacio; COOPERACAO através de trabalho em equipa e em rede;
EFICIENCIA na utilizagdo de recursos; RIGOR E PROFISSIONALISMO na pratica didria;
INCONFORMISMO como motor da melhoria continua.
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Capitulo lll- Protecao de Dados Pessoais

Artigo 12 - POLITICA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

1 — Os colaboradores da A.R.C.I.L. estdo sujeitos e vinculados a POLITICA DE PROTECAO DE DADOS
PESSOAIS, aprovada pela Direcdo da A.R.C.I.L., em 22 de fevereiro de 2022.

Sem prejuizo do disposto na lei e na referida Politica, os trabalhadores devem proceder em obediéncia
a parametros da adequacdo, necessidade e proporcionalidade, atuando de forma ponderada e
diligente no tratamento e divulgacdo da informacao.

2 — Os trabalhadores que acedam, trabalhem ou, de qualquer forma, tomem conhecimento de dados
pessoais relativos a pessoas singulares ou coletivas, ficam obrigados a respeitar as disposicdes
legalmente previstas relativamente a protecdo de tais dados, ndo os podendo utilizar sendo para os
efeitos impostos ou inerentes as fungGes que desempenham

3 — A protecdo dos dados de natureza pessoal de todos os cidaddos ou trabalhadores que interagem
com A.R.C.I.L. obriga a todos os trabalhadores desta Organizacdo, sendo a sua violacdo passivel de
procedimento disciplinar e/ou criminal.

Capitulo IV - Prevencdo e combate a pratica de

assédio no trabalho

O presente Capitulo tem como intuito prevenir e combater a pratica de assédio no trabalho e
pretende, nos termos da Lei n.2 73/2017, de 16 de agosto, servir de referéncia aos seus destinatarios
no sentido de garantir a salvaguarda da integridade moral e fisica dos colaboradores, assegurando,
designadamente, o direito a condi¢des de trabalho que respeitem a dignidade individual de cada
um/a.

Considera-se assédio todo o comportamento indesejado, sob forma verbal, ndo-verbal ou fisica,
praticado aquando do acesso ao emprego ou no proprio emprego com o objetivo ou o efeito de
perturbar ou constranger uma pessoa, de afetar a sua dignidade, ou de lhe criar um ambiente
intimidativo, hostil, degradante, humilhante ou desestabilizador.

Artigo 19 - Destinatarios e ambito de aplicagdo

1. Todos os trabalhadores da Instituicdo, independentemente do vinculo laboral, voluntarios e
guaisquer pessoas que participem nas atividades da Instituicdo doravante designados como
destinatarios, devem sentir-se protegidos contra qualquer tipo de assédio praticado sob
qualquer forma, que possa afetd-los em qualquer local em que exer¢cam fungdes.
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2. No exercicio das suas atividades, funcdes e competéncias, os destinatarios devem sempre

atuar tendo em vista a prossecucao dos interesses da Instituicdo no respeito pelos principios

da n3o discrimina¢do e do combate ao assédio no trabalho.

3. Estdo expressamente vedados os seguintes comportamentos, em si mesmos suscetiveis de

configurarem a pratica de assédio moral:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
8)
h)
i)
)

k)

1)

m)

Desvalorizar e desqualificar sistematicamente o trabalho de colegas.

Fazer repetidamente criticas em publico a colegas de trabalho.

Promover o isolamento social.

Ridicularizar de forma direta ou indireta uma caracteristica pessoal.

Fazer ameacas de despedimento recorrentes.

Falar constantemente aos gritos ou de forma intimidatéria.

Estabelecer sistematicamente objetivos e prazos impossiveis de atingir.

Pedir trabalhos urgentes, sem que essa urgéncia seja necessaria.

Atribuir funcdes desadequadas a respetiva categoria profissional.

Ndo atribuir quaisquer fungdes profissionais, violando o direito a ocupacdo efetiva do
posto de trabalho.

Apropriar-se sistematicamente de ideias, propostas, projetos e trabalhos de colegas sem
identificar a autoria.

Insinuar repetidamente que o colega de trabalho tem problemas mentais ou familiares.
Fazer brincadeiras frequentes com conteudo ofensivo referentes ao sexo, raca, opcao
sexual ou religiosa, deficiéncias fisicas e problemas de salde.

4. Estdo expressamente vedados os seguintes comportamentos suscetiveis de configurarem a

pratica de assédio sexual:

a)

b)

c)
d)

e)

f)

Repetir sistematicamente observa¢des sugestivas, piadas ou comentarios sobre a
aparéncia ou condicao sexual.

Enviar reiteradamente escritos, desenhos, fotografias ou imagens indesejados e de teor
sexual

Realizar telefonemas, enviar cartas, sms ou e-mails indesejados, de caracter sexual.
Promover o contacto fisico intencional e ndo solicitado ou provocar abordagens fisicas
desnecessarias.

Enviar convites persistentes para participagdo em programas sociais ou ludicos, quando
a pessoa visada deixou claro que o convite é indesejado.

Apresentar convites e pedidos de favores sexuais associados a promessa de obtencdo de
emprego, melhoria das condi¢Ges de trabalho, progressdao na carreira profissional, etc.
podendo esta relacdo ser expressa e direta ou meramente insinuada.

Artigo 29 - Infragdes

1. Sempre que a A.R.C.I.L. tome conhecimento da violagdao das disposicdes constantes do

presente Capitulo do Cédigo de Conduta, e no caso de o/a infrator/a ser colaborador sujeito

ao poder disciplinar da Instituicdo sera instaurado processo disciplinar, a iniciar-se nos 60 dias
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subsequentes aquele em que o empregador ou o superior hierdrquico com competéncia
disciplinar tomem conhecimento da infracao, nos termos do n2 2 do artigo 329.2 do Cddigo
do Trabalho.

A instauracdo de procedimento disciplinar ndo prejudica a responsabilidade civil,
contraordenacional ou criminal a que haja lugar.

Os destinatdrios tém o dever de denunciar quaisquer praticas irregulares de que tenham
conhecimento, prestando a devida colaboracdo em eventuais processos disciplinares ou de
investigagdo contraordenacional ou criminal pelas entidades competentes.

Artigo 32 - Regime de protecdo ao denunciante e testemunhas

1.

Sera garantido um regime especifico de protecdo para o/a denunciante e as testemunhas em
procedimentos relacionados com situa¢des de assédio.

Salvo quando atuem com dolo, é garantida protecao especial aos denunciantes e testemunhas
em processos judiciais ou contraordenacionais desencadeados por assédio, ndo podendo os
mesmos ser sancionados disciplinarmente até transito em julgado da respetiva decisdo.

Nos termos do Cédigo do Trabalho, presume-se abusivo o despedimento ou outra sancdo
aplicada para punir uma infragdo, se tiverem lugar até um ano apds a denuncia ou apds outra
forma de reivindicacdo ou exercicio de direitos relativos a igualdade, ndo discriminagdo e
assédio.

Os destinatarios que denunciem infracdes de que tenham tido conhecimento no exercicio das
suas fungdes ou por causa delas ndo podem, sob qualquer forma, ser prejudicados, sendo-
Ihes assegurado o anonimato até a dedug¢do de acusagao.

Artigo 42 - Responsabilidade da Institui¢ao

1. A AR.C.I.L. é responsavel pela reparagdo dos danos emergentes de doengas profissionais

resultantes da pratica de assédio, cujos termos serdo fixados pelo Governo em
regulamentacdo proépria.

. A pratica de assédio pelo empregador ou por algum representante do mesmo, denunciada a

Autoridade para as Condicdes no Trabalho, figurarad entre os exemplos de justa causa de
resolucdo do contrato de trabalho por parte do trabalhador.

Nos termos de regulamentagdo proépria, serao disponibilizados e divulgados pela Autoridade
para as Condi¢Ges do Trabalho os enderecos eletrdonicos préprios para rececdo de denuncias
de assédio em contexto laboral.
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Capitulo V =Seguranca e Saude no Trabalho

Artigo 12 - Seguranca e Saude no Trabalho

A A.R.C.ILL. pretende garantir as condicGes adequadas de trabalho, baseada nos principios de
seguranca e salde e de acordo com o PROCEDIMENTO PS07 definido, de forma a prevenir a
ocorréncia de acidentes de trabalho e doencgas profissionais, cumprindo toda a legislagdo aplicavel.

1. E daresponsabilidade dos colaboradores cumprirem as normas e Procedimentos definidos na
realizacdo das suas atividades profissionais, preservando a sua integridade fisica e a de
terceiros, quer nas instalacées quer em trabalho no exterior.

2. Nos locais onde ha fardamento e/ou Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs) atribuidos, é
obrigatério o uso dos mesmos durante todo o horario de trabalho, devendo o colaborador
responsabilizar-se por manter a limpeza e conservacdo do mesmo.

3. O colaborador deve comparecer as consultas de Medicina do Trabalho.

O colaborador deve comunicar, de imediato, qualquer avaria ou deficiéncia que possa originar
risco ou perigo grave.

5. E fundamental a participagdo na Consulta aos Trabalhadores sobre os Riscos, Medidas de
Seguranca e Saude, sendo obrigatdria a frequéncia na formacado sobre esta tematica.

6. A A.R.C.I.L. ndo admite que os seus colaboradores estejam sob efeito de bebidas alcodlicas
ou drogas ilegais durante a prestacdo de servico, inclusive em viagens, eventos, formac¢do ou
outros, sendo que para os devidos efeitos foi criado o Regulamento Interno de Prevengdo e
Controlo de Bebidas Alcodlicas da A.R.C.I.L.

Capitulo VI - Utilizacdo de Espacos e Equipamentos

Artigo 19 - Utilizacdo de Espacos e Equipamentos

1. O colaborador deve zelar pelos equipamentos e materiais de maneira a evitar acidentes,
perdas, estragos e prejuizos.

2. O colaborador deve zelar pela adequada utilizagdo das viaturas e pela sua limpeza.

3. O colaborador deve preservar a ordem e a limpeza do seu local de trabalho (secretarias,
armarios, outros) e de todos os recintos da A.R.C.I.L. principalmente aqueles que sdo de uso
comum como sanitarios, balnearios, refeitdrio, bar, escadas e corredores.

4. E expressamente proibido fumar em qualquer espaco fechado.

5. O colaborador é responsavel por manter o hardware e software de todo o material
informatico na sua posse em perfeitas condic¢des.

6. Os servicos de comunicagdo sdo recursos da A.R.C.I.L. e contemplam: correio eletrdnico,
Internet, telefone e telemovel. Caso tenha acesso continuo a estes meios faca uso eficiente

Pag. 9/31



do sistema de comunicagao e limite-se a utiliza-lo para fins profissionais. Assim, para preservar
este uso, a A.R.C.l.L. reserva-se o direito de regular os seus conteudos e formas de utilizagao.

Artigo 29 - Sistema de Videovigilancia

1. AAR.CIL. dispde de um sistema de videovigildancia como meio de protecdo e seguranca das
pessoas e bens, atendendo as carateristicas dos clientes e a dimensao e especificidade das
instalagcGes, equipamentos e espacos fisicos.

2. AAR.C.ILL. dispOe de aviso informativo sobre a existéncia do mesmo

3. Ascamaras ndo incidem sobre os postos de trabalho, nem sobre o interior de areas reservadas
aos trabalhadores, designadamente dreas de refeicdo, vestidrios, ginasios, instala¢des
sanitarias e zonas exclusivamente afetas ao seu descanso.

As cdmaras ndo captam o som durante o horario de funcionamento.

5. Os acessos as filmagens sdo autorizados pelo Encarregado de Protecdo de Dados, nos termos
da Lei.

Artigo 39 - Politicas de protecdo do meio ambiente

1. AAR.CLL. temimplantadas na drea ambiental algumas medidas e execugdes didrias de servigos
nomeadamente:

¢ Caldeira de aquecimento utilizando apenas recursos enddgenos (desperdicios de madeira e
pellets) - (3) - 2 na Sede e 1 no Lar Residencial Casa do Patio.

¢ Painéis solares de apoio a sustentabilidade energética nos edificios da Sede, edificio CACI-CEO e
Quinta do Caimao (Formacao Profissional)

* Registo como membros na sociedade Ponto Verde na producgdo das Coisas da Quinta.

e Compostagem de residuos organicos produzidos pela ARCIL Verde.

2. Procedemos a seguinte recolha de Residuos

a) Oleos alimentares

S3o guardados em reservatorio préprio na Cozinha e no Bar Parque. Posteriormente, a pedido da
A.R.C.I.L., s3o recolhidos por empresa certificada e transportados para unidade de reciclagem.

b) Oleos industriais

Sdo depositados em contentor préprio na oficina de Mecanica-Auto. Posteriormente, a pedido da
A.R.C.I.L., sdo recolhidos por empresa certificada e transportados para unidade de reciclagem.

c) Residuos hospitalares (Grupo Il - Risco Bioldgico e Grupo | - cortantes)

Sdo depositados em contentor préprio em 5 Unidades: ARCIL Saude, Lar Residencial-Familiar, Lar
Residencial-Casa do Patio, Lar Residencial 1 e CACI (Oportunamente). Mensalmente, sdo recolhidos
por empresa certificada e transportados para unidade de reciclagem.

d) Papel, cartdo e plasticos
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Sao recolhidos nas diversas unidades pelo servico interno - Recinclusa, prensados e organizados para
posterior recolha da ERSUC.

e) Vidros
Sao depositados em recipientes préprios disponibilizados pela entidade camararia.
f) Lamas de cabine de pintura (ARCIL Madeiras)

Sao depositados em tambores de 200l e sdo recolhidos por empresa certificada e transportados para
unidade de reciclagem.

g) Produtos fitofarmacéuticos

Sao guardados (ARCIL Agro e ARCIL Verde) em armario préprio com bacia de retencdo e em espacgo
fisico préprio. Utilizados somente por pessoa habilitada com formacao especifica

Capitulo VII - Boas Praticas em Tecnologia de

Informacao

Estas regras foram emitidas pela A.R.C.I.L. em consonadncia com os seus principios, tornando-se
obrigatdrias para todos os seus utilizadores.

O propdsito desta politica é proteger os ativos de informacado detidos e utilizados pela A.R.C.I.L. de
todas as ameacas, internas ou externas, deliberadas ou acidentais, e satisfazer todas as exigéncias
regulamentadas e/ou legisladas.

Qualquer suspeita ou efetiva fuga a estas regras internas, que possa afetar sistemas e tecnologias de
informacdo da A.R.C.I.L., sera devidamente investigada. Podera ser aplicada uma acdo disciplinar que
pode em ultima instancia conduzir a processo disciplinar, ndo impedindo, contudo, uma ag¢do criminal.

Artigo 19 - Software

1. A lei do direito de autor que regulamenta o uso de propriedade intelectual, incluindo o
software, refere que é ilegal copiar qualquer peca de software a menos que expressamente
permitido pelo legal detentor dos direitos de autor.

2. A AR.C.LL. ndo permite o uso de cdpias ndo autorizadas de software. Qualquer colaborador
que utilize software ilegalmente ficara sujeito as penalidades expressas na lei.

3. Ainstalagdo de aplicagdes de terceiros ou jogos ndo é permitida em qualquer computador da
A.R.C.I.L.

4. O uso de freeware ou shareware é permitido, mas o mesmo sé poderd ser instalado pelo
administrador do sistema informatico da Instituicdo.

5. Sempre que surjam novas atualizacdes para o sistema operativo e para as aplicacbes que
utiliza normalmente, devem ser instaladas.
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Artigo 22 - Seguranga

1.

A todos os utilizadores de computador sdo consignados um username e uma palavra-chave
gue sdo Unicas e que ndao devem ser compartilhadas com qualquer outro colaborador.

As palavras-chave ndo devem ser escritas, ou deixadas onde outros as possam encontrar.

As palavras-chave devem ser dificeis de adivinhar e conter oito caracteres no minimo,
incluindo alguns nimeros e caracteres especiais tais como: ! # £ S.

As palavras-chave devem ser mudadas em intervalos regulares.

Nunca deixe um computador ligado a rede desacompanhado com a palavra-chave
introduzida.

Sempre que se ausentar do seu posto, devera bloquear a sua conta, carregando em
simultaneo nas teclas CTRL+ALT+DEL.

E considerado crime tentar ter acesso deliberado a um sistema para o qual n3o tenha
autorizagao.

Os laptops ndao devem ficar desacompanhados em qualquer local, nunca deixados a vista
dentro de viaturas, transportes publicos ou hotéis.

E aconselhavel fazer backup regulares de toda a informacdo essencial ou critica que tém no
computador.

Artigo 39 - Antivirus e Firewall

1.

Os antivirus sdo programas de computador concebidos para prevenir, detetar e eliminar virus
de computador.

Os utilizadores dos computadores da Instituicdo sdo obrigados a ter instalado um antivirus no
seu terminal.

O programa de antivirus deverd ser atualizado periodicamente.

Aintroducdo de periféricos no computador (ex. pens, cartGes de memoria, etc.) implica a sua
analise prévia pelo antivirus.

Para garantia de maior seguranca, o acesso dos colaboradores aos servidores é filtrado por
uma Firewall. Por essa razao, poderao existir limitagdes na ligacdo a determinados websites,
designadamente quando esta se efetuar através de links apresentados em motores de busca.

Artigo 49 - Correio Eletrénico

1.

A A.R.C.I.L. providencia uma conta de correio eletrénico aos seus colaboradores, de forma a
auxilid-los no desempenho das suas fungdes.

O e-mail é extinto com a saida do colaborador.

O endereco de correio eletrdnico institucional ndo devera ser usado para fins pessoais.
Nenhum colaborador deve usar o sistema de correio eletrénico de forma a que o mesmo
possa ser interpretado como um insulto, ou ofensivo por qualquer outra pessoa, ou sob
qualquer forma que possa ser prejudicial para a imagem da A.R.C.I.L. Isto tanto no correio
eletrénico recebido como emitido.
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5.

E necessario algum cuidado no envio de mensagens para destinos externos multiplos. Isto
pode ser considerado como spamming, uma atividade considerada ilegal em muitos paises.
Os enderecos de correio eletrénico ndo devem ser publicos desnecessariamente. Se coloca o
seu endereco durante o preenchimento de pesquisas ou de outros questiondrios corre o risco
de receber correio ndo solicitado.

N3o se devem abrir anexos de correio eletrénico (executaveis, essencialmente) a menos que
os esteja aguardando, e mesmo assim recomendamos extrema precaucao.

Artigo 52 - Internet

1.

A A.R.C.I.L. providencia acesso a Internet aos colaboradores no sentido de os ajudar no seu
desempenho profissional. Onde este acesso é colocado, subentende-se que o seu uso deverd
ser limitado as atividades oficiais da Instituicdo. Porém é reconhecido que podera haver
ocasides em que os colaboradores desejam utilizar a Internet por razdes pessoais. Esta
utilizacdo serd permitida, desde que nao interfira com o normal funcionamento dos Servicos.
E expressamente proibido aceder as contas pessoais das diversas redes sociais, como Badoo,
Facebook, Filmow, Flickr, Foursquare, Firendster, Instagram, Linkedin, Snapchat, Twitter,
Tumblr, Waze, Whatsapp, entre outras, bem como a sites de partilha P2P.

A utilizacdo do sistema n3o deverd ser notada na rede por outros utilizadores. E importante
ndo participar em jogos online ou ter canais ativos incluindo qualquer canal de conversagao
gue transmite constantes atualiza¢des frequentes ao seu PC.

N3do podera visitar locais de Web que exibam conteldos de natureza pornografica, nudez
explicita e/ou conteuldos violentos.

Artigo 62 - Pastas Partilhadas

1. A AR.C.IL. no ambito do Office 365 permite a partilha de pastas entre colaboradores, como

forma de otimizacdo do trabalho, bem como ferramenta das equipas envolvidas.

E da responsabilidade dos responsaveis de equipas o controlo da partilha das referidas
pastas, sendo que sé devem ter acesso as mesmas, colaboradores que tenham interesse no
seu conteudo e limitado ao estritamente necessario.

Artigo 79 - Senhas de Acesso

1.

Em sites institucionais, sempre que ocorra a saida de um colaborador que tenha acesso,
devem ser alteradas as senhas e comunicadas as partes intervenientes.

Artigo 89 - Utilizagdo da Virtual Private Network (VPN)

A A.R.C.IL. disponibiliza o acesso aos dados e aplicagGes sitas nos seus servidores, necessdrios ao

desenvolvimento do trabalho regular dos colaboradores (Primavera, Winute, WINGCS, Pastas

partilhadas, etc) através de uma ligagdo segura estabelecida no ambito de uma VPN. A ligagdo através
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deste canal deve ser respeitada e assegurada pelos servicos de manutencdo, em todos os
equipamentos informaticos da Organizagao.

Capitulo VIII — Partes Interessadas

Colaboradores

Os destinatarios do presente Cédigo devem exercer a sua atividade na A.R.C.I.L. em obediéncia aos
seguintes principios:

a) Legalidade — devem agir sempre em conformidade com as normas juridicas e regulamentares em
vigor, dentro dos limites dos poderes que |Ihes estdo atribuidos e em conformidade com os fins para
que os mesmos lhes foram conferidos.

b) Isencdo e Imparcialidade — devem agir para com todos aqueles que se relacionem com a A.R.C.I.L.
de uma forma neutra, objetiva e justa.

c) lgualdade — ndo devem praticar qualquer tipo de discriminacdo em funcdo da racga, sexo, idade,
ascendéncia, lingua, convic¢des politicas, ideoldgicas ou religiosas, condicdo social ou situacao
econdmica.

d) Lealdade — devem agir sempre segundo o principio da boa fé, tendo permanentemente em vista a
realizacdo do interesse publico, sem descurar a ponderacdo dos direitos, legitimos interesses e
pretensdes dos que se relacionam com a A.R.C.I.L.

e) Informacdo —devem prestar as informacdes e/ou esclarecimentos que sejam devidos de uma forma
rapida, clara, rigorosa e afavel.

f) Integridade — devem agir, em todas as circunstancias, com retiddo de caracter, honestidade e
respeito pelos demais.

g) Hierarquia — Os trabalhadores, no exercicio das suas funcGes, devem respeitar e fazer respeitar as
ordens legitimas de drgdos ou trabalhadores aos quais estejam subordinados hierarquicamente.

h) Proporcionalidade — Os trabalhadores devem adotar os comportamentos adequados aos fins
prosseguidos.

j) Solidariedade e responsabilidade social — Os trabalhadores comprometem-se a conduzir a sua
atuacao com respeito aos valores da pessoa e dignidade humanas, da cidadania e da inclusao.
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k) Responsabilidade — devem executar as fungdes ou tarefas que lhes estdo atribuidas de uma forma
competente e empenhada, com rigor, zelo e espirito critico construtivo.

Clientes
Respeitar a inclusdo plena dos cidaddos e cidadds com deficiéncia e/ou incapacidade, bem como o
pleno reconhecimento e promocao dos seus direitos fundamentais, leva a A.R.C.I.L. a comprometer-

se a:

Direito a Diferenca

"Respeitar a diferenca
é a melhor forma de
a ARCIL demonstrar

que valoriza as
pessoas com as quais

T relaciona”
Direito a B

individualidade
“Todas as pessoas tém o
direito ao respeito pela
sua individualidade, ou
seja, ao respeito pelas
suas caracteristicas e
capacidades visando o
seu pleno
desenvolvimento"

Direito a gestao do
Patrimoénio
"Toda a pessoa tem
direito a propriedade
e ninguém pode ser
arbitrariamente
privado da sua
propriedade”

Direito a
Autodeterminacao
* Todas as pessoas
tém o direito a fazer
as suas escolhas e a
tomar decises sobre
EVERYEN

Direito a Liberdade de
Expressao, Pensamento
e Religia

"Todas as pessoas tém
direito a liberdade de
pensamento, de
consciéncia e de religido.

Dignidade

"Todos os clientes
devem ser tratados
com igual respeito”

Respeito
pela Pessoa
com
Deficiéncia

Direito ao Projeto de

Vida

reito a Sexualida®

“Todas as pessoas
tém direito a

Igualdade de
Oportunidades

“Todos os clientes
devem ter a
oportunidade de
melhorar a sua vida"

Direito a Autonomia

"Todos os clientes
devem ter a
oportunidade de ser
tdo independentes
quanto possivel"

Direito a
Privacidade
"Todos os clientes
devem ter direito
a sua privacidade
e intimidade"

Direito a
Participacao
"Todos os clientes
devem receber
informagédo e
participar em
actividades
significativas"

Direito a Inclusdo
Social

A ARCIL obriga-se, no
ambito da sua misséo, a
desenvolver estratégias

e criar as necessarias

condigbes com vista a

promover a inclusao
social das pessoas que

sexualidade desde que apoia.

"Todas as pessoas tém
direito a um projeto
de vida

individualizado. e —

a mesma nao se
traduza em praticas de
abuso e/ou maus
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Familias

A Familia é parte interessada e concomitante com a A.R.C.I.L. na intervencao junto da pessoa com
incapacidade ou deficiéncia, neste sentido A.R.C.l.L. compromete-se a:

Inclusao

"Todas as familias
devem ser incluidas
socialmente, livres de
discriminagao”

Direito a Informacao

Direito a Igualdade "Todas as familias

"“Todas as familias devem ter acesso a

devem ser tratadas . Imiorrpagatc;
em plano de impor ?.n eis? re o
igualdade e com cliente

respeito”

Respeito
pelas
Familias

Partilha de
Responsabilidades
"Todas as familias
devem partilhar
responsabilidade no
processo de inclusdo
do cliente"

Direito a
Participacao

"Todas as familias
devem ser envolvidas
activamente na
intervengdo com o
cliente"
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Capitulo IX = Organizacdo

A A.R.C.I.L. compromete-se a prossecucao dos seguintes fins:

\

Principio da Nao Discriminacao

"A ARR.C.I.L. deve responder sem discriminacdo as necessidades dos clientes"

Principio da Qualidade
“A AR.C.|.L. deve ter como objectivos a exceléncia, eficiéncia e a melhoria continua”

\

Principio da Nao Lucratividade da Accao
"A A.R.C.I.L. deve assumir que as suas ac¢des ndo tém finalidade de lucro”

|

Principio da Cooperacao e Inter-Cooperacao
"A A.R.C.I.L. deve colaborar de forma préxima com familias e organizagdes
semelhantes"

|

Principio da Transparéncia da Accao
"A A.R.C.I.L. deve planear, realizar e avaliar a sua ac¢do com clareza e transparéncia”

[

Principio da Representacao e da Reivindicacao
"A AR.C.I.L. deve representar e reivindicar os direitos dos seus clientes"

Principio da Informacao e do Conhecimento

A AR.C.I.L. deve actualizar continuamente a informagéo e conhecimentos que possui'"
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Capitulo X — Politica Antifraude

A A.R.C.L.L. acredita piamente que a concretizacdo dos seus interesses estd necessariamente
alicercada no estrito cumprimento dos mais elevados padrdes de ética e conduta, que contemplem
exigentes comportamentos éticos e deontologicamente responsadveis. Todos aqueles que se
relacionam connosco nas suas atividades tém interesse legitimo na transparéncia, no didlogo e na
atitude ética da nossa Instituicdo e dos nossos colaboradores.

Atendendo as normas penais referentes a corrupgao e as infragcdes conexas e aos riscos de exposicao
da nossa instituicdo a estes crimes, de seguida sdo consagrados os principios, os valores e regras de
atuacdo ética sobre os quais os dirigentes e colaboradores devem prosseguir no exercicio das suas
funcdes, enquadrados no Programa Normativo do Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro.

Artigo 12 Valores e Principios

1. AAR.C.I.L. reprova e rejeita a pratica de qualquer ato de corrupgdo e infragdes conexas, de forma
ativa ou passiva, e outras formas de influéncia indevida ou condutas ilicitas.

2. Rejeita-se todas as formas de corrupgdo e infracdes conexas, assumindo-se a tolerdncia zero
perante quaisquer indicios ou manifesta¢des do fendémeno de corrupgao.

Artigo 22 Regras de Conduta

1. E expressamente proibido, todos e qualquer comportamento que seja/possa ser enquadrado
legalmente na pratica dos crimes de corrupgao ou de infragdes conexas previstos na legislagdo
aplicavel e constantes do Anexo |, desighadamente:

a) Aceitar ou solicitar/ aceitar ou solicitar promessa, por si ou para terceiro, de quaisquer vantagens
ou ofertas com ou sem valor patrimonial, como contrapartida para a pratica de qualquer ato, omissdo
ou comportamento que constitua uma violagdo dos seus deveres funcionais ou do cargo.

b) Oferecer ou prometer, por si ou para terceiro, de quaisquer vantagens ou ofertas com ou sem valor
patrimonial, como contrapartida para a prética de qualquer ato, omissdo ou comportamento que
constitua uma violagdo dos seus deveres funcionais ou do cargo.

c) Obter algum beneficio ou vantagem com ou sem valor patrimonial, para si ou para terceiro, que
nao lhe seja devido no exercicio das fungdes do cargo. Recebimento e oferta indevidos de vantagem.

d) Oferecer ou prometer, em qualquer circunstancia, vantagens ou ofertas com ou sem valor
patrimonial, sem que seja devido, para a pratica de qualquer ato, omissdo ou comportamento que
constitua uma violagdo dos seus deveres funcionais.
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e) Pedir ou aceitar, em qualquer circunstancia, vantagens ou ofertas com ou sem valor patrimonial,
sem que seja devido, para a pratica de qualquer ato, omissdo ou comportamento que constitua uma
violacdo dos seus deveres funcionais.

f) Deve dar-se preferéncia, sempre que possivel, aos outros meios de pagamento disponiveis em
detrimento do pagamento em numerario.

g) No exercicio das fun¢des e do cargo, o uso de dinheiro, bens mdveis ou imdveis da entidade é
limitado ao propdsito que lhe é atribuido.

h) As contribuicGes dos utentes atendem ao cdlculo das comparticipagdes, nos termos dos acordos de
cooperagao.

i) No exercicio da atividade da entidade caso existam intera¢ces com funciondrios publicos,
administrativos, agentes governamentais e demais organismos publicos, nacionais ou estrangeiros,
tais interacbes devem ser pautadas pela maior retiddo, transparéncia bem como pelo estrito
cumprimento de todas as normas legais e deveres deontoldgicos aplicdveis, e das disposicdes do
presente Cddigo.

j) Para efeitos do presente Cédigo, apenas poderdo ser realizadas e recebidas ofertas que se
enquadrem nas condutas socialmente adequadas e conformes aos usos e costumes. Um beneficio é
considerado socialmente aceitdvel se for oferecido como sinal de educacdo e boas maneiras,
conforme os usos e costumes locais, na medida em que esse beneficio esteja relacionado com a
atividade profissional e ndo tenha intencdo ou propdsito de persuadir ou obter um tratamento
preferencial ou vantagem ilegitima do destinatario ou de influenciar indevidamente o seu
comportamento.

k) No recebimento de herangas, doa¢des e donativos efetuados a favor da entidade deve atender-se
ao previsto nos Estatutos.

I) A entidade contratarad com os seus fornecedores de forma concorrencial, aplicando-se os principios
e os procedimentos de contratacdo publica, legislagdo aplicavel, o presente Cddigo e a legislacdo
existente em matéria de prevencao de corrupgao e infragdes conexas.

m) Os fornecedores ndo deverdo aceitar ou oferecer presentes, vantagens, favores ou disposicGes a
titulo gratuito que tenham por objeto influenciar de maneira imprdpria as suas relacbes comerciais,
profissionais ou administrativas.

n) A entidade adota boas praticas de contabilidade, de acordo com as normas legais de contabilidade
aplicaveis ao setor. Assim como os controlos financeiros, contabilisticos e administrativos que
contribuam para a prevencgao da corrupgao.
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o) Os subsidios, comparticipacdes e financiamentos publicos ou particulares apenas servem os fins a
que se destinam por lei ou acordo.

p) Os patrocinios em eventos apenas seguem o fim a que se destinam e em troca, somente, promovem
0 nome e a marca da entidade nesses mesmos eventos.

g) A entidade promove o canal de denuncias que permite relatos individuais de boa-fé (incluindo o
relato de forma andnima) sobre tentativas, suspeitas e pratica de atos de corrupgdo e infracGes
conexas, assegurando a protecao do denunciante.

2. Qualquer duvida de interpretagdo sobre as regras de conduta ou sobre comportamentos/atos que
possam ser enquadrados legalmente na pratica do crime de corrupcdao ou de infragdes conexas
deverdo ser comunicadas ao responsavel pelo cumprimento normativo no ambito do Regime Geral
da Prevencdo da Corrupcao.

3. As infragOes relativas a atos de corrupcdo e infragcbes conexas cometidas ou cujo cometimento se
possa razoavelmente prever, bem como tentativas de ocultacdo podem ser denunciadas através do
canal de denuncias interno, se considerarem face a circunstancia que é o meio mais adequado.

Artigo 32 Sang0es Disciplinares

1. Em caso deincumprimento das regras de conduta, nos termos da lei, podem ser aplicadas sanc¢des
disciplinares.

2. Esta serd considerada uma infracdo grave, a qual, dependendo do grau de culpa do infrator e da
gravidade da infracdo, podera dar lugar a abertura de um processo disciplinar e a aplicacdo de
uma das seguintes sangdes disciplinares:

a) Repreensdo;

b) Repreensdo registada;

c) Sancdo pecuniaria;

d) Perda de dias de férias;

e) Suspensdo do trabalho com perda de retribuicdo e de antiguidade;

f) Despedimento com justa causa (sem indemnizacdo ou compensacao);

Artigo 42 Sangdes Criminais

1. Em caso de incumprimento das regras de conduta, nos termos da lei, podem vir a ser aplicadas as
sangdes criminais associadas aos atos de corrupgdo e infragcdes conexas, no respetivo processo
penal.

2. Os crimes de corrupcdo e infragGes conexas referidos neste Cédigo sdo puniveis com penas de
multa e com penas de prisdo e, ainda, se os factos forem praticados reiteradamente em nome e
no interesse de uma pessoa coletiva a sua dissolugao.

3. Asconsequéncias juridicas referidas e aplicaveis dependem do ato/crime de corrupcdo e infracdes
conexas em causa, conforme anexo | e que se da aqui por integralmente reproduzido.
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Artigo 59 - Conflito de Interesses

1. Os destinatarios deste Cddigo ficam obrigados a informar aguando do inicio da respetiva relagao
funcional com o A.R.C.I.L. a existéncia de quaisquer conflitos de interesses, por estes se
entendendo, genericamente, quaisquer factos, situa¢cdes ou outros fatores que, objetiva ou
subjetivamente, direta ou indiretamente, se revelem suscetiveis de p6r em causa, ou, por alguma
forma, afetar o dever de isengao e imparcialidade.

2. Os colaboradores da A.R.C.I.L. ndo podem intervir em nenhum procedimento, ato ou contrato da
A.R.C.I.L. quando neles tenham interesse, ou esse interesse exista por parte:

a) Do respetivo cOnjuge ou pessoa com quem o colaborador do A.R.C.I.L. viva em condi¢Ges
analogas as dos conjuges;
b) De algum seu parente ou afim em linha reta ou até ao segundo grau da linha colateral.

3. AAR.C.Il.L. respeitaa privacidade dos seus colaboradores e o seu direito a participar em atividades
financeiras legitimas fora do ambiente de trabalho e a desenvolver outras atividades profissionais
por conta propria ou de outrem, sempre e quando tal ndo afete o rendimento do trabalho, ndo
exista um acordo de tempo integral e ndo constitua um conflito de interesses e/ou concorréncia
desleal.

4. As decisGes profissionais deverao estar baseadas na melhor defesa dos interesses da A.R.C.I.L.,
de forma que ndo estejam influenciadas por relagdes pessoais ou de familia, ou por quaisquer
outros interesses particulares.

Artigo 62 - Contratagdo de Familiares

1. Os familiares diretos e companheiros de Colaboradores podem ser contratados como
colaboradores ou consultores, apenas se a contratacdo for baseada em qualificacbes pessoais,
desempenho, capacidades e experiéncia.

2.Estes principios de contratacdo justa serdo aplicados a todos os aspetos da contratagdo, incluindo
remuneragdo, promogdes e transferéncias, assim como nos casos em que o relacionamento se
desenvolva apds o Colaborador ter sido contratado pela A.R.C.I.L.

Artigo 72 - Relagao com fornecedores: Aquisicao de Bens e Servicos

1. A A.R.C.I.L. enquanto entidade adjudicante esta sujeita ao cddigo de Contratagdo Publica, sendo
gue todas as aquisi¢cdes sdo feitas em compliance com o mesmo.

2. Nos procedimentos de Contratacdo Publica os trabalhadores devem cumprir escrupulosamente a
legislacdo aplicavel.
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3. Durante o decurso da tramitacdo dos procedimentos identificados no nimero anterior, é vedada
aos trabalhadores a comunicagao verbal de quaisquer informagdes decorrentes dos mesmos, os quais
devem ser comunicados exclusivamente através dos canais oficiais.

Artigo 82 - Canal de Denuncia

1- A AR.C.I.L. possui um CANAL DE DENUNCIA como mecanismo de prevencdo, detecdo e
sancionamento de atos de corrupcdo e infracdes conexas, levados a cabo contra ou através da
entidade, devendo ser utilizado para comunicar qualquer infragdo cometida, que esteja a ser cometida
ou cujo cometimento se possa razoavelmente prever.

2- Os denunciantes estdo protegidos ao abrigo da Lei n.2 93/2021, de 20 de dezembro, em vigor a
partir de 18 de junho de 2022, que estabelece o regime geral de protecdo de denunciantes de
infracdes. Serd garantido um regime especifico de protecdo para o/a denunciante e as testemunhas
em procedimentos relacionados com situacdes de assédio.

3- 0 acesso a este canal pode ser feito através do site da ARCIL em https://www.arcil.org

4- A rececdo e o seguimento das denuncias seguem o procedimento previsto na legislacdo e nos
termos estabelecidos no préprio canal.
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Anexo | — Crimes de corrupgao e infragdes conexas

CRIMES

Corrupgao Ativa

Artigo 374.2 do
Cadigo Penal

Corrupgao
Passiva

Artigo 373.2 do
Codigo Penal

Recebimento e
oferta indevidos
de vantagem

Artigo 3722 do CP

Peculato

Artigo 375.2 do
Cadigo Penal

CONSEQUENCIAS JURIDICAS

"1 - Quem, por si ou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou ratificacdo, der
ou prometer a funcionario, ou a terceiro por indicacdo ou com conhecimento daquele,

vantagem patrimonial ou ndo patrimonial com o fim indicado no n.2 1 do artigo 373.2, é
punido com pena de prisdo de um a cinco anos.

2 - Se o fim for o indicado no n.2 2 do artigo 373.9, o agente é punido com pena de prisao
até trés anos ou com pena de multa até 360 dias.

3 - A tentativa é punivel."

"1 - O funcionario que por si, ou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou
ratificacdo, solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro, vantagem patrimonial ou ndo
patrimonial, ou a sua promessa, para a pratica de um qualquer ato ou omissao contrarios
aos deveres do cargo, ainda que anteriores aquela solicitacdo ou aceitacdo, é punido com
pena de prisdo de um a oito anos.

2 - Se 0 ato ou omissao nao forem contrarios aos deveres do cargo e a vantagem nao lhe
for devida, o agente é punido com pena de prisdo de um a cinco anos."

"1- O funcionario que, no exercicio das suas fun¢Ges ou por causa delas, por si, ou por
interposta pessoa, com o seu consentimento ou ratificagcdo, solicitar ou aceitar, para si
ou para terceiro, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, que nao lhe seja devida, é
punido com pena de prisao até cinco anos ou com pena de multa até 600 dias.

2 - Quem, por si ou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou ratificagdo, der
ou prometer a funcionario, ou a terceiro por indicagdo ou conhecimento daquele,
vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, que ndo lhe seja devida, no exercicio das suas
fungdes ou por causa delas, é punido com pena de prisao até trés anos ou com pena de
multa até 360 dias.

3 - Excluem-se dos nimeros anteriores as condutas socialmente adequadas e conformes
aos usos e costumes."

"1 - O funciondrio que ilegitimamente se apropriar, em proveito préprio ou de outra
pessoa, de dinheiro ou qualquer coisa mével ou imével ou animal, publicos ou
particulares, que lhe tenha sido entregue, esteja na sua posse ou lhe seja acessivel em
razao das suas fungGes, é punido com pena de prisao de 1 a 8 anos, se pena mais grave
Ihe ndo couber por forga de outra disposicdo legal.
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Participacao
econoémica em
negocio
Artigo 377.2do
Codigo Penal

Concussao

Artigo 3792 do
Cadigo Penal

Abuso de poder

Artigo 3822 do
Cadigo Penal

2 - Se os valores ou objetos referidos no nimero anterior forem de diminuto valor, nos
termos da alinea c) do artigo 202.2, o agente é punido com pena de prisdo até 3 anos ou
com pena de multa.

3 - Se o funciondrio der de empréstimo, empenhar ou, de qualquer forma, onerar valores
ou objetos referidos no n.2 1, é punido com pena de prisdo até 3 anos ou com pena de
multa, se pena mais grave lhe ndo couber por forca de outra disposicao legal."

“1 - O funcionario que, com intencao de obter, para si ou para terceiro, participacao
econdmica ilicita, lesar em negdcio juridico os interesses patrimoniais que, no todo ou
em parte, lhe cumpre, em razdo da sua fungdo, administrar, fiscalizar, defender ou
realizar, é punido com pena de prisao até 5 anos.

2 - O funcionario que, por qualquer forma, receber, para si ou para terceiro, vantagem
patrimonial por efeito de ato juridico-civil relativo a interesses de que tinha, por forca
das suas fung¢des, no momento do ato, total ou parcialmente, a disposicdo, administracao
ou fiscalizagdo, ainda que sem os lesar, é punido com pena de prisdao até 6 meses ou
com pena de multa até 60 dias.

3 - A pena prevista no numero anterior é também aplicavel ao funcionario que receber,
para si ou para terceiro, por qualquer forma, vantagem patrimonial por efeito de
cobranca, arrecadacao, liquidagdo ou pagamento que, por forca das suas fungdes, total
ou parcialmente, esteja encarregado de ordenar ou fazer, posto que nao se verifique
prejuizo para a Fazenda Publica ou para os interesses que lhe estdo confiados."

“1 - O funcionario que, no exercicio das suas fun¢des ou de poderes de facto delas
decorrentes, por si ou por interposta pessoa com o seu consentimento ou ratificagao,
receber, para si, para o Estado ou para terceiro, mediante inducdo em erro ou
aproveitamento de erro da vitima, vantagem patrimonial que Ihe ndo seja devida, ou seja
superior a devida, nomeadamente contribui¢cdo, taxa, emolumento, multa ou coima, é
punido com pena de prisdo até 2 anos ou com pena de multa até 240 dias, se pena mais
grave lhe nao couber por forga de outra disposi¢ao legal.

2 - Se o facto for praticado por meio de violéncia ou ameaga com mal importante, o
agente é punido com pena de prisao de 1 a 8 anos, se pena mais grave lhe ndao couber
por forga de outra disposicao legal.”

"0 funciondrio que, fora dos casos previstos nos artigos anteriores, abusar de poderes
ou violar deveres inerentes as suas fun¢des, com intencdo de obter, para si ou para
terceiro, beneficio ilegitimo ou causar prejuizo a outra pessoa, é punido com pena de
prisdo até 3 anos ou com pena de multa, se pena mais grave lhe ndao couber por forga
de outra disposicao legal."
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Prevaricacao
Artigo 3692 do
Cadigo Penal

Branqueamento

Artigo 3682A do
Cadigo Penal

"1 - O funcionario que, no ambito de inquérito processual, processo jurisdicional, por
contraordenacgdo ou disciplinar, conscientemente e contra direito, promover ou nao
promover, conduzir, decidir ou ndo decidir, ou praticar ato no exercicio de poderes
decorrentes do cargo que exerce, é punido com pena de prisdo até 2 anos ou com pena
de multa até 120 dias.

2 - Se o facto for praticado com intencdo de prejudicar ou beneficiar alguém, o
funcionario é punido com pena de prisao até 5 anos.

3 - Se, no caso do n.2 2, resultar privacdo da liberdade de uma pessoa, o agente é punido
com pena de prisdo de 1 a 8 anos.

4 - Na pena prevista no numero anterior incorre o funcionario que, sendo para tal
competente, ordenar ou executar medida privativa da liberdade de forma ilegal, ou
omitir ordenda-la ou executa-la nos termos da lei.

5 - No caso referido no nimero anterior, se o facto for praticado com negligéncia
grosseira, o agente é punido com pena de prisao até 2 anos ou com pena de multa."

"1 - Para efeitos do disposto nos numeros seguintes, consideram-se vantagens os bens
provenientes da pratica, sob qualquer forma de comparticipacdo, de factos ilicitos tipicos
puniveis com pena de prisdo de duragao minima superior a seis meses ou de duragdo
mdxima superior a cinco anos ou, independentemente das penas aplicaveis, de factos
ilicitos tipicos de: (...) k) Trafico de influéncia, recebimento indevido de vantagem,
corrupgao, peculato, participacdo econdmica em negdcio, administracdo danosa em
unidade econdmica do setor publico, fraude na obtengdo ou desvio de subsidio,
subvengao ou crédito, ou corrupgdo com prejuizo do comércio internacional ou no setor
privado;

2 - Consideram-se igualmente vantagens os bens obtidos através dos bens referidos no
ndmero anterior.

3 - Quem converter, transferir, auxiliar ou facilitar alguma operagdo de conversdo ou
transferéncia de vantagens, obtidas por si ou por terceiro, direta ou indiretamente, com
o fim de dissimular a sua origem ilicita, ou de evitar que o autor ou participante dessas
infragGes seja criminalmente perseguido ou submetido a uma reagao criminal, é punido
com pena de prisdo até 12 anos.

4 - Na mesma pena incorre quem ocultar ou dissimular a verdadeira natureza, origem,
localizacdo, disposicao, movimentacao ou titularidade das vantagens, ou os direitos a ela
relativos.

5 - Incorre ainda na mesma pena quem, ndo sendo autor do facto ilicito tipico de onde
provém as vantagens, as adquirir, detiver ou utilizar, com conhecimento, no momento
da aquisi¢cdo ou no momento inicial da detenc¢do ou utilizagao, dessa qualidade.
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Trafico de
Influéncia

Artigo 3352 do
Cadigo Penal

6 - A punicdo pelos crimes previstos nos n% 3 a 5 tem lugar ainda que se ignore o local
da pratica dos factos ilicitos tipicos de onde provenham as vantagens ou a identidade dos
seus autores, ou ainda que tais factos tenham sido praticados fora do territério nacional,
salvo se se tratar de factos licitos perante a lei do local onde foram praticados e aos quais
nao seja aplicavel a lei portuguesa nos termos do artigo 5.2

7 - O facto é punivel ainda que o procedimento criminal relativo aos factos ilicitos tipicos
de onde provém as vantagens depender de queixa e esta ndo tiver sido apresentada.

8 - A pena prevista nos n.2s 3 a5 é agravada em um tergo se o agente praticar as condutas
de forma habitual ou se for uma das entidades referidas no artigo 3.2 ou no artigo 4.2 da
Lei n.2 83/2017, de 18 de agosto, e a infracdo tiver sido cometida no exercicio das suas
atividades profissionais.

9 - Quando tiver lugar a reparacao integral do dano causado ao ofendido pelo facto ilicito
tipico de cuja pratica provém as vantagens, sem dano ilegitimo de terceiro, até ao inicio
da audiéncia de julgamento em 1.2 instancia, a pena é especialmente atenuada.

10 - Verificados os requisitos previstos no ndmero anterior, a pena pode ser
especialmente atenuada se a reparacgao for parcial.

11 - A pena pode ser especialmente atenuada se o agente auxiliar concretamente na
recolha das provas decisivas para a identificagdo ou a captura dos responsaveis pela
pratica dos factos ilicitos tipicos de onde provém as vantagens.

12 - A pena aplicada nos termos dos numeros anteriores ndo pode ser superior ao limite
maximo da pena mais elevada de entre as previstas para os factos ilicitos tipicos de onde
provém as vantagens."

"1 - Quem, por si ou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou ratificacdo,
solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial,
ou a sua promessa, para abusar da sua influéncia, real ou suposta, junto de qualquer
entidade publica, nacional ou estrangeira, é punido:

a) Com pena de prisdo de 1 a 5 anos, se pena mais grave lhe ndo couber por for¢a de
outra disposicao legal, se o fim for o de obter uma qualquer decisao ilicita favoravel;
b) Com pena de prisdao até 3 anos ou com pena de multa, se pena mais grave lhe nao
couber por for¢a de outra disposicao legal, se o fim for o de obter uma qualquer decisdo
licita favoravel.

2 - Quem, por si ou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou ratificagao, der
ou prometer vantagem patrimonial ou ndo patrimonial as pessoas referidas no nimero
anterior:
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Corrupgao
passiva no setor
privado
Artigo 82 Lei n.2
20/2008, de 21
de abril

Corrupgao ativa
no setor privado

Artigo 92 Lei n.2
20/2008, de 21
de abril

Atenuacao
especial e
dispensa de pena

artigo 52 Lei n.2
20/2008, de 21
de abril

a) Para os fins previstos na alinea a), é punido com pena de prisdao até 3 anos ou com
pena de multa;

b) Para os fins previstos na alinea b), é punido com pena de prisao até 2 anos ou com
pena de multa até 240 dias.

3 - A tentativa é punivel.
4 - E correspondentemente aplicavel o disposto no artigo 374.2-B.”

"1 - O trabalhador do sector privado que, por si ou, mediante o seu consentimento ou
ratificacdo, por interposta pessoa, solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro, sem que
Ihe seja devida, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, ou a sua promessa, para um
qualguer ato ou omissdo que constitua uma violacdo dos seus deveres funcionais é
punido com pena de prisao até cinco anos ou com pena de multa até 600 dias.

2 - Se 0 ato ou omissdo previsto no numero anterior for idédneo a causar uma distorcao
da concorréncia ou um prejuizo patrimonial para terceiros, o agente é punido com pena
de prisdo de um a oito anos."

"1 - Quem por si ou, mediante o seu consentimento ou ratificagdo, por interposta pessoa
der ou prometer a pessoa prevista no artigo anterior, ou a terceiro com conhecimento
daquela, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, que Ihe n3o seja devida, para
prosseguir o fim ai indicado é punido com pena de prisdo até trés anos ou com pena de
multa.

2 - Se a conduta prevista no nimero anterior visar obter ou for idénea a causar uma
distor¢cdo da concorréncia ou um prejuizo patrimonial para terceiros, o agente é punido
com pena de prisao até cinco anos ou com pena de multa até 600 dias.

3 - A tentativa é punivel."

"1 - O agente é dispensado de pena sempre que tiver denunciado o crime antes da
instauracdo de procedimento criminal e, nas situacdes previstas:

a) No artigo 7.9, tenha retirado a promessa de vantagem ou solicitado a sua restituicdo
ou repudio ao funcionario ou titular de cargo politico;

b) No artigo 8.2, ndo tenha praticado o ato ou omissdo contrario aos seus deveres
funcionais para o qual solicitou ou aceitou a vantagem e restitua ou repudie
voluntariamente a vantagem ou, tratando-se de coisa ou animal fungiveis, restitua o seu
valor;

c) No artigo 9.2, tenha retirado a promessa de vantagem ou solicitado a sua restituicdo
ou repudio ao trabalhador do setor privado, antes da pratica do ato ou da omissdo
contrdrios aos seus deveres funcionais.
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Fraude na
obtengao de
subsidio ou

subvengdo

Artigo 362 DL n.2
28/84, de 20 de
janeiro

2 - O agente pode ser dispensado de pena sempre que, durante o inquérito ou a
instrucdo, e verificando-se o disposto nas alineas do n.2 1, conforme aplicavel, tiver
contribuido decisivamente para a descoberta da verdade.

3 - A dispensa de pena abrange os crimes que sejam efeito dos crimes previstos nos
artigos 7.2 a 9.2, ou que se hajam destinado a continuar ou a ocultar estes crimes ou as
vantagens dos mesmos provenientes, desde que o agente os tenha denunciado ou tenha
contribuido decisivamente para a sua descoberta.

4 - Ressalva-se do disposto no numero anterior os crimes praticados contra bens
eminentemente pessoais.

5 - A pena é especialmente atenuada se, até ao encerramento da audiéncia de
julgamento em primeira instancia, o agente colaborar ativamente na descoberta da
verdade, contribuindo de forma relevante para a prova dos factos."

"1 - Quem obtiver subsidio ou subvencao:

a) Fornecendo as autoridades ou entidades competentes informagGes inexatas ou
incompletas sobre si ou terceiros e relativas a factos importantes para a concessdo do
subsidio ou subvencao;

b) Omitindo, contra o disposto no regime legal da subvencdo ou do subsidio, informac&es
sobre factos importantes para a sua concessao;

c) Utilizando documento justificativo do direito a subvengdo ou subsidio ou de factos
importantes para a sua concessdao, obtido através de informagdes inexatas ou
incompletas

serd punido com prisdo de 1 a 5 anos e multa de 50 a 150 dias.
2 - Nos casos particularmente graves, a pena sera de prisao de 2 a 8 anos.

3 - Se os factos previstos neste artigo forem praticados em nome e no interesse de uma
pessoa coletiva ou sociedade, exclusiva ou predominantemente constituidas para a sua
pratica, o tribunal, além da pena pecuniaria, ordenard a sua dissolu¢do.

4 - A sentenga sera publicada.

5 - Para os efeitos do disposto no n.2 2, consideram-se particularmente graves os casos
em que o agente:

a) Obtém para si ou para terceiros uma subvencdo ou subsidio de montante
consideravelmente elevado ou utiliza documentos falsos;

b) Pratica o facto com abuso das suas fun¢des ou poderes;
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Desvio de
subvengdo,
subsidio ou

crédito
bonificado
Artigo 372 DL n.2
28/84, de 20 de
janeiro

c) Obtém auxilio do titular de um cargo ou emprego publico que abusa das suas fungdes
ou poderes.

6 - Quem praticar os factos descritos nas alineas a) e b) do n.2 1 com negligéncia sera
punido com prisdo até 2 anos ou multa até 100 dias.

7 - O agente sera isento de pena se:
a) Espontaneamente impedir a concessado da subvencdo ou do subsidio;

b) No caso de ndo serem concedidos sem o seu concurso, ele se tiver esforcado
espontanea e seriamente para impedir a sua concessao.

8 - Consideram-se importantes para a concessao de um subsidio ou subvencdo os factos:
a) Declarados importantes pela lei ou entidade que concede o subsidio ou a subvencao;

b) De que dependa legalmente a autorizagdo, concessdo, reembolso, renovacdo ou
manutenc¢do de uma subvencao, subsidio ou vantagem dai resultante."

"1 - Quem utilizar prestacdes obtidas a titulo de subvencdo ou subsidio para fins
diferentes daqueles a que legalmente se destinam sera punido com prisdo até 2 anos ou
multa nao inferior a 100 dias.

2 - Com a mesma pena sera punido quem utilizar prestacdo obtida a titulo de crédito
bonificado para um fim diferente do previsto na linha de crédito determinada pela
entidade legalmente competente.

3 - A pena sera a de prisdao de 6 meses a 6 anos e multa até 200 dias quando os valores
ou danos causados forem consideravelmente elevados.

4 - Se os factos previstos neste artigo forem praticados reiteradamente em nome e no
interesse de uma pessoa coletiva ou sociedade e o dano nao tiver sido espontaneamente
reparado, o tribunal ordenara a sua dissolugao.

5 - A sentenga sera publicada."
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Fraude na
obtencdo de
crédito
Artigo 382 DL n.2
28/84, de 20 de
janeiro

Restituicdao de
quantias

(artigo 399)

"1 - Quem ao apresentar uma proposta de concessao, manutenc¢do ou modificacdo das
condicbes de um crédito destinado a um estabelecimento ou empresa:

a) Prestar informacgdes escritas inexatas ou incompletas destinadas a acredita-lo ou
importantes para a decisdo sobre o pedido;

b) Utilizar documentos relativos a situagdo econdmica inexatos ou incompletos,
nomeadamente balancos, contas de ganhos e perdas, descri¢es gerais do patrimdnio
ou peritagens;

c) Ocultar as deteriora¢des da situagdao econdmica entretanto verificadas em relagdo a
situacdo descrita aquando do pedido de crédito e que sejam importantes para a decisao
sobre o pedido;

sera punido com prisao até 3 anos e multa até 150 dias.

2 - Se 0 agente, atuando pela forma descrita no nimero anterior, obtiver crédito de valor
consideravelmente elevado, a pena podera elevar-se até 5 anos de prisao e até 200 dias
de multa.

3 - No caso do niumero anterior, se o crime tiver sido cometido em nome e no interesse
de pessoa coletiva ou sociedade, o tribunal podera ordenar a dissolugao destas.

4 - O agente serd isento de pena:
a) Se espontaneamente impedir que o credor entregue a prestacdo pretendida;

b) Se, no caso de a prestacdo nao ter sido entregue sem o seu concurso, se tiver esforcado
com anterioridade séria e espontaneamente para impedir a entrega.

5 - A sentenca sera publicada."

"Além das penas previstas nos artigos 36.2 e 37.2, o tribunal condenard sempre na total
restituicdo das quantias ilicitamente obtidas ou desviadas dos fins para que foram
concedidas."

Os trabalhadores que, no ambito da sua atividade profissional, identifiquem praticas, suscetiveis de
consubstanciarem um ato de corrupc¢do ou infracdes conexas, devem denunciar tal ato através do
canal de denuncia interna.

Devera atender-se a leitura conjunta do presente Codigo com o Regime Geral da Prevengdo da

Corrupgao.
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Capitulo XI- Divulgacdo e Revisao

1.

d)

O presente cddigo é revisto a cada trés anos ou sempre que se opere alteracdo nas fungdes ou
estrutura da Instituicdao que justifique a sua revisao.
A AR.C.I.L. assegura a divulgacdo do presente Cédigo aos seus colaboradores através de:

publicitagcdo na pagina oficial na Internet, em https://www.arcil.org no prazo de 10 dias

contados desde a sua implementacdo/elaboracéo.

comunicacdo, via correio eletrdnico, a todos os colaboradores para os respetivos enderecos de
correio registados no sistema informatico da instituicdo.

Sem prejuizo, também serd sempre possivel a sua consulta fisica na sede da A.R.C.l.L. e na pasta
do Sistema de Gestdo da Qualidade (Procedimento de Gestdo Documental)

Serd dada aos trabalhadores uma agdo de formacao, sensibilizagdo, sobre o conteldo do presente
Cddigo, o qual passard a partir desse momento a ser vinculativo com a consequéncia disciplinar e
criminal para qualquer ato ou comportamento que viole estas normas.
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