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ENQUADRAMENTO E JUSTIFICAGAO METODOLOGICA

Finalidade e ambito

A presente Avaliagdo de Impacto Social do CATL Inclusivo da ARCIL tem como finalidade
compreender a natureza, a profundidade e o alcance das transformacdes geradas pela
intervencdo, entre 2020 e 2024, nas dimensdes individual (criancas e jovens), familiar,
organizacional e territorial.

O objetivo é evoluir de uma monitorizacdo operacional, centrada em indicadores de execucdo e
satisfacdo, que a ACRIL ja dispde, para uma avaliagdo de impacto social e institucional, capaz de
demonstrar transformacdes efetivas e o valor social do modelo inclusivo desenvolvido pela ARCIL
entre 2020 e 2024.

Este documento da continuidade a analise critica apresentada no primeiro relatério, que
identificou limitacGes estruturais na forma como as respostas sociais sdo avaliadas em Portugal:
auséncia de indicadores qualitativos consistentes, foco excessivo na execucdo formal em
detrimento da avaliacdo de resultados, e fraca valorizacdo das dimensdes sociais e pedagdgicas
da inclusdo.

Neste contexto, este trabalho visa complementar o sistema de monitorizacdo existente,
incorporando dimensdes observaveis e transformacdes relacionais e subjetivas, com base em
metodologias de reconhecimento internacional (Mayne, 2012; OECD, 2021; EVPA, 2018;
UNESCO, 2020).

O objetivo geral é identificar mudancas percebidas e significados atribuidos ao funcionamento do
CATL Inclusivo da ARCIL, avaliando os seus efeitos nas dimensdes de bem-estar, autonomia,
inclusdo e relagdo com as criancas e familias.

As perguntas orientadoras sdo:

- Que transformacgdes as criangas e familias reconhecem na sua experiéncia com o CATL?
- De que modo a equipa técnica percebe o impacto social e educativo da resposta?
- Que contributos os parceiros identificam no territdrio e nas redes locais de cooperagdo?

Fundamentagdo tedrica e concetual

A avaliacdo de impacto social é considerada pela literatura especializada uma pratica central para
projetos educativos e sociais, visando identificar de forma sistemdtica e empirica as
transformacdes provocadas nas comunidades, individuos e instituicGes. O paradigma
contemporaneo recomenda abordagens mistas (quantitativas e qualitativas), tendo como pilares
a escuta dos beneficiarios, a anélise da cadeia de resultados, e o uso de teorias de mudanga como
quadros referenciais. Abordagens contributivas, como a Contribution Analysis (Mayne, 2012), e
participativas, como o Most Significant Change (Davies & Dart, 2005), reforcam a importancia de
recolher diferentes tipos de evidéncia para demonstrar impacto, reconhecendo a influéncia de
fatores contextuais e relacionais.

No contexto educativo e inclusivo, organismos internacionais como a Agéncia Europeia para a
Educacdo Inclusiva (2018) e a UNESCO (2020) sublinham que a avaliacdo do impacto exige captar



dimensdes essenciais e muitas vezes invisiveis em métricas tradicionais: autonomia, pertenca,
participacdo e valorizacdo da diversidade. Estes elementos, centrais a inclusdo, sdo também
estruturantes do index para a Inclus3o (Booth & Ainscow, 2002), reconhecido internacionalmente
como referéncia para o desenvolvimento, avaliacdo e transformacdo de culturas, politicas e
praticas em organizacdes educativas e sociais. O presente modelo metodoldgico inspira-se neste
quadro, validando a opg¢do por instrumentos e procedimentos capazes de captar em
profundidade e amplitude as mudancas que caracterizam uma intervencdo inclusiva genuina,
adaptando-os ao contexto especifico e pioneiro da ARCIL.

Em complemento, o modelo proposto alinha-se com os referenciais nacionais, nomeadamente a
Estratégia Nacional para a Inclusdo das Pessoas com Deficiéncia (ENIPD) e os Compromissos de
Cooperacgdo para o Setor Social e Solidario (2021-2026), que exigem sistemas robustos de
monitorizacdo orientados para resultados sociais, valorizando boas praticas, inovacado pedagdgica
e impacto territorial. Esta articulacdo internacional e nacional serve de base a definicdo dos
principios orientadores e opg¢des metodoldgicas que sustentam o processo de avaliacdo
detalhado de seguida.

METODOLOGIA

Inquéritos de satisfagdo as familias

Desde 2020, a equipa do CATL desenvolveu uma base sdlida de avaliagdo com implementagdo de
mecanismos de monitorizacdo, traduzida em registos sistematicos sobre o nimero de criangas
participantes, atividades realizadas e niveis de satisfagdo reportados por criangas, jovens e
familias (encarregados de educacdo). Estes elementos revelam consisténcia e dedicagao,
permitindo demonstrar um compromisso metédico orientado para a eficdcia e qualidade da
resposta no plano operacional.

Os resultados evidenciam, de forma consistente, niveis muito elevados de satisfacdo (médias
acima de 3,8 numa escala de 1-4), bem como uma probabilidade de recomendacdo elevado
(superior a 9/10 em 2023/24). Estes indicadores confirmam a legitimidade e a robustez da
intervencdo, constituindo um sinal inequivoco da pertinéncia social do CATL Inclusivo. Todavia,
permanecem essencialmente centrados na percecdo imediata do servico e ndo permitem
capturar a profundidade das transformacdes sociais, relacionais e comunitdrias associadas a esta
resposta.

Com isto, apesar de os questiondrios ndo permitirem medir de forma direta impactos sociais,
alguns indicios emergem:

- Aelevada satisfacdo das criancas pode ser interpretada como indicador indireto de bem-
estar, seguranca e pertenca, dimensdes fundamentais para trajetdrias de
desenvolvimento emocional e social.

- A melhoria da confianca das familias sugere uma progressiva consolidacdo de relacGes
de confianca e apoio institucional, com relevancia para a conciliacdo da vida familiar e
profissional.

- Arepeticdo consistente de niveis elevados de satisfacdo ao longo dos anos reforca a ideia
de sustentabilidade da intervencdo, garantindo estabilidade e continuidade no
acompanhamento.



No entanto, conforme mencionado, permanecem ausentes nos questiondrios aspetos centrais
do impacto social: mudancas na autonomia das criancas, evolucdo das competéncias relacionais,
transformacdo da cultura escolar local ou aprendizagens organizacionais na ARCIL.

Dito isto, embora os questionarios de satisfacdo aplicados a criancas, jovens e encarregados de
educacdo oferecam uma base sdélida de monitorizacdo continua, permitindo aferir niveis de
aceitacdo, qualidade percecionada e fidelizacdo, importa reconhecer as suas limitacdes enquanto
instrumento de avaliacdo de impacto social.

Os atuais desafios sociais e educativos exigem que se complemente esta abordagem de
monitorizacdo centrada na execucdo com a avaliacdo de outras componentes que permitam
aferir o impacto social das atividades. Isto significa que é necessario atribuir significado ao
conhecimento tdcito da equipa multidisciplinar que opera no terreno para melhor compreender
o valor inerente as atividades e, assim, identificar os elementos transformadores gerados pelo
CATL Inclusivo na vida das criancgas, das suas familias, da organizacdo e do territorio. Assim,
emergem questdes fundamentais que orientam o presente relatorio:

— O que mudou por causa do CATL Inclusivo?
— Por que razdo essa mudanca é relevante e distintiva?

Responder a estas questdes requer uma abordagem metodoldgica, que parta da informacdo e
dados existentes para acrescentar uma leitura dos resultados, dos processos relacionais, das
dindmicas de confianga e pertenca, bem como dos efeitos de médio e longo prazo na comunidade
educativa. Esta avaliagdo, ao reconhecer impactos visiveis e invisiveis, distingue-se da mera
prestacdo de contas, e posiciona-se como um instrumento de valorizacdo de uma resposta social
pioneira, que contribui para colmatar falhas do sistema educativo e de proteg¢do social,
assegurando dignidade, inclusdo e desenvolvimento.

Abordagem metodolégica

A literatura internacional em avaliagcdo de impacto social tem demonstrado que a recolha de
indicadores de satisfacdo, ainda que Util, corresponde apenas a um outcome intermédio, incapaz
de captar transformacgdes profundas e duradouras na vida dos beneficidrios. Como referem
Davies & Dart (2005), metodologias como o Most Significant Change permitem evidenciar
mudancas qualitativas relevantes que ndo se reduzem a escalas de satisfacdo. De igual modo,
Mayne (2012) sublinha que a afericdo de impacto requer a construcdo de nexos de contributo
entre atividades e efeitos observados, permitindo compreender ndo apenas “se os utentes estdo
satisfeitos”, mas “o que mudou, porqué e com que significado”.

Neste quadro, uma avaliacdo robusta implica recorrer a métodos mistos (Creswell & Plano Clark,
2017), que combinem:

- dados quantitativos, capazes de mostrar evolucdo em indicadores objetivos;
- com dados qualitativos e participativos, que revelem significados, dinamicas relacionais
e impactos aparentemente ndo mensuraveis ou subjetivos.

Esta combinacdo metodoldgica assegura tanto a validade cientifica como a legitimidade social da
avaliacdo (Wilson-Grau & Britt, 2013). Neste dominio, destacam-se metodologias como a técnica
Most Significant Change (Davies & Dart, 2005), que recolhe e valida narrativas de transformacao,
e a Contribution Analysis (Mayne, 2012), que permite estabelecer cadeias plausiveis de contributo



entre atividades e efeitos observados. Abordagens mais recentes, como o Outcome Harvesting
(Wilson-Grau & Britt, 2013), revelam-se especialmente relevantes em contextos complexos e
dindmicos, como os das respostas inclusivas, ao identificar mudancas e recuar até as
contribui¢cBes da intervencdo. A literatura também alerta para os trade-offs metodoldgicos.
Ensaios experimentais ou contrafactuais, embora cientificamente rigorosos, sdo de dificil
aplicacdo em servicos comunitdrios e exigem formatos de informacdo e dados que podem nao
ter sido assegurados desde o inicio de implementacdo das atividades. Por isso, a tendéncia
dominante é privilegiar a analise contributiva e métodos mistos, combinando robustez técnica
com legitimidade social (OECD, 2021).

No espaco europeu, guias como o da European Venture Philanthropy Association (EVPA, 2018)
consolidaram praticas de Impact Measurement and Management, estruturadas em etapas:
definicdo da teoria de mudanca, identificacdo de stakeholders, selecdo de indicadores, recolha
de dados, andlise e aprendizagem. Esta sdo tidas como referenciais para organizaces que
procuram financiamento, mas também como critério de reconhecimento institucional e politico.
Em Portugal, embora ainda ndo exista um enquadramento juridico especifico, os Compromissos
de Cooperacdo para o Setor Social e Solidario (2021-2022; 2023—-2024; 2025-2026) reconhecem
explicitamente a necessidade de instrumentos de avaliacdo orientados para resultados sociais.
Tal reconhecimento reforca a pertinéncia de a ARCIL adotar esta abordagem, transformando a
monitorizacdo que ja realiza (relatorios de atividade e questionarios de satisfacdo) num processo
sistematico de demonstracdo de impacto, capaz de responder a exigéncias externas e,
simultaneamente, de gerar aprendizagem interna.

Aplicando este referencial ao contexto dos CATL inclusivos, esta literatura aponta para trés
implicacBes centrais, que norteiam as opcbes metodoldgicas a adotar no estudo:

- A necessidade de explicitar e clarificar como as atividades e o modelo implementado se
traduz na autonomia das criangas e jovens, na confianga familiar, inovagao pedagdgica e
transformacao territorial;

— O valor de captar impactos diretos e indiretos, materiais e imateriais, combinando dados
recolhidos de fontes estatisticas ou pelas instituicdes, com histérias de mudanca e andlise
qualitativa;

- Aurgéncia de alinhar praticas institucionais com padrdes internacionais, ndo apenas para
efeitos de prestacdo de contas, mas para reforcar aprendizagem organizacional e
reconhecimento politico.

Assim, a metodologia proposta assume como ponto de partida os instrumentos ja disponiveis na
instituicdo, mas procura elevar o nivel de andlise, estruturando-o em torno de uma légica de
impacto social: compreender que mudancas se verificam nas criancas e jovens, nas familias, na
organiza¢do e no territdrio, e em que medida estas mudancas sdo relevantes, duradouras e
atribuiveis a intervencdo inclusiva da ARCIL.

Coeréncia entre paticas e resultados
A proposta de avaliacdo de impacto social assenta em duas légicas complementares: uma ldgica
analitica, que organiza os efeitos observaveis em quatro eixos de impacto, e uma ldgica

estratégica, que estrutura os modos de intervencdo da instituicdo.

1. Eixos de impacto (o que muda):



e Nas criangas: desenvolvimento da autonomia, do bem-estar, das relages de pares e do
crescimento emocional;

e Nas familias: fortalecimento da confianga nas respostas, apoio nos desafios quotidianos
e conciliacdo entre vida familiar e profissional;

e Na organizacdo: inovacdo e consolidacdo das praticas pedagdgicas, aprendizagem
institucional e sustentabilidade das equipas;

e No territdrio: criacdo de parcerias, transformagdo comunitdria e articulacdo estreita com
as escolas e outras entidades locais.

2. Modos de intervencdo (como muda):

e Criar rede (online): promover momentos de discussdo e participacdo que decorre no
formato online, que permitem conhecer difundir as boas praticas inclusivas da ARCIL,
partilhar e recolher informacdo, manter contacto com os beneficiarios, parceiros e outros
interessados;

e Criar comunidade (presencial): participar em atividades em espaco fisico que refor¢cam
lacos de pertenca, cooperacdo com os beneficidrios, parceiros e outros interessados;

e Criar impacto (itinerante): dinamizar iniciativas descentralizadas que aproximam o
modelo a outros contextos (escolas, associa¢cdes, municipios), disseminando a ldgica
inclusiva para além do espaco do CATL inclusivo da ARCIL.

A intersecdo destas duas légicas evidencia que os impactos esperados (nas criancas, jovens,
familias, organizacdo e territério) ndo decorrem apenas da acumulacdo de atividades, mas da
forma diferenciada como estas sdo operacionalizadas, combinando rede, comunidade e
itinerancia. Este modelo reforca a coeréncia entre objetivos estratégicos e resultados
observaveis, permitindo avaliar de modo mais sistematico os efeitos da intervencdo e a sua
relevancia social.

Desenho metodolégico

O desenho metodoldgico adotado para a avaliagdo de impacto social do CATL Inclusivo da ARCIL
assenta numa abordagem mista, alinhada com boas praticas internacionais e ajustada a
complexidade dos contextos educativos e sociais em que a intervengao se insere. O objetivo é
captar, de forma abrangente e rigorosa, as transformacg8es produzidas pela intervencao,
superando as limitacGes identificadas em modelos tradicionais de avaliacdo, frequentemente
centrados apenas na execucdo ou na satisfacdo imediata dos utilizadores. A presente abordagem
procura, assim, integrar dimensdes relacionais, subjetivas e pedagdgicas que sdo determinantes
para compreender o impacto real de uma resposta inclusiva.

Do ponto de vista concetual, a teoria da mudanca constitui o referencial estruturante desta
avaliacdo. Esta abordagem permite explicitar os mecanismos através dos quais as atividades
desenvolvidas sdo plausivelmente associadas aos resultados observados. No contexto do CATL
Inclusivo da ARCIL, parte-se da premissa de que praticas pedagdgicas inclusivas (e.g. adaptacdes
individualizadas, acompanhamento emocional continuado, oportunidades de participacdo ativa
e mediacdo de conflitos) geram condicGes para o desenvolvimento progressivo da autonomia, da
autorregulacdo emocional, da pertenca social e da participacdo plena das criancas. Estas
mudancas, por sua vez, estendem-se as familias, a organizacdo e ao territdrio, produzindo
impactos cumulativos e interdependentes. Este modelo de mudanca, entendido de forma
contributiva e ndo linear, é particularmente adequado a intervencdes comunitarias, nas quais o
impacto emerge da interacdo entre praticas pedagdgicas, dinamicas relacionais e fatores
contextuais (OECD, 2021; EVPA, 2018). A teoria da mudanca permite, por isso, enquadrar os



mecanismos esperados de transformacdo, orientar os instrumentos de recolha de dados e
garantir uma leitura coerente dos resultados.

Do ponto de vista operacional, a estratégia metodoldgica parte do reconhecimento de que
diferentes publicos experimentam impactos diferenciados, razdo pela qual os objetivos
avaliativos sdo dirigidos de forma diferenciada a cada grupo envolvido na intervencao:

Criancas e jovens: identificar mudancgas na autonomia, participacao, relacdes de pares e
sentimento de inclusdo.

- Familias: compreender o impacto na organizacdo do quotidiano, confianga na instituicao,
conciliagao familiar, bem-estar e participagao.

— Monitores e equipa técnica: recolher percecdes sobre praticas pedagdgicas inclusivas,
inovacdo, aprendizagem institucional e sustentabilidade das equipas.

— Coordenadores das escolas: aferir a articulagdo CATL da ARCIL com a escola, mudancas
na cultura escolar e consequéncias para praticas inclusivas no territério.

O recurso a métodos mistos, que combinam indicadores objetivos (escala de satisfacdo,
frequéncia, participacdo, recomendacdo) e dados qualitativos (relatos, exemplos, percecGes
subjetivas) permite combinar e avaliar o sentido das mudangas reais e percecionadas. Esta
abordagem é coerente com os referenciais metodoldgicos jd explorados cientificamente
(Creswell & Plano Clark, 2017; Wilson-Grau & Britt, 2013), permitindo captar tanto resultados
observdveis como impactos mais subtis, de natureza relacional ou subjetiva. Com efeito,
respeitaram-se alguns critérios, conforme se explicita, de seguida.

- Adequagdo aos publico-alvo
Para cada grupo destinatdrio, foi desenvolvido um questionario especifico, garantindo
adequacdo da linguagem, relevancia dos itens e foco nas dimensdes de mudanga
pertinentes.

— Relevéncia das dimensbes avaliadas
As perguntas fechadas permitem identificar tendéncias e padrées agregados, aferindo
aspetos relacionados, por exemplo, com evolucdo da autonomia, participacdo ativa,
confianca, relacBes entre pares e satisfacdo global. Todos os itens estdo alinhados com
as dimensdes da teoria da mudanca.

- Integracdo de perguntas fechadas e abertas e coeréncia pedagdgica e comunicacional
As perguntas fechadas asseguram um elevado nivel de comparabilidade entre respostas;
as perguntas abertas incentivam a partilha de narrativas, exemplos concretos de
mudanca, sentimentos e razdes atribuidas as transformacdes identificadas, permitindo
captar a relevancia e do modelo inclusivo distintivo implementado pela ARCIL. A
utilizacdo de estratégias de comunicacdo (e.g. estimulos visuais no caso das criancas) e
escalas validadas cientificamente, assegurando comparabilidade dos dados.

Os resultados esperados permitem evidenciar as transformacdes conseguidas através do modelo
inclusivo da ARCIL, e, posteriormente, comunicar, de forma fundamentada, o valor social criado,
consolidando legitimidade institucional e influenciando decisGes de parceiros, financiadores e
decisores politicos. O modelo de avaliagdo estrutura-se em quatro eixos principais, alinhados com
a teoria da mudanca e com os objetivos estratégicos da ARCIL. Cada eixo corresponde a um nivel
de transformacdo estd associado a indicadores de efeito observaveis:



Quadro 1. Modelo de avaliagéo: eixos de impacto e indicadores de efeito

Eixo de Impacto Indicadores de Efeito

Criangas e jovens Desenvolvimento da autonomia, bem-estar, interacdo entre pares,

participagdo ativa

Familias Confianca na resposta, melhoria do bem-estar familiar, valorizagdo da inclusdo

Organizagdo Estabilidade das equipas, praticas inclusivas implementadas, aprendizagem
institucional

Territério e rede local | Cooperacdo interinstitucional, reconhecimento publico, replicabilidade do
modelo

A articulagcdo entre a teoria da mudanca e os instrumentos de recolha de dados exige uma Ultima
etapa de sintese, na qual se explicita como cada dimensdo de impacto é operacionalizada através
dos diferentes questionarios aplicados aos varios grupos. Esta matriz cumpre uma dupla funcgao:
por um lado, demonstra a coeréncia interna da avaliagdo, assegurando que cada instrumento
recolhe evidéncia alinhada com os resultados esperados; por outro, permite compreender de
forma clara que tipo de mudanca cada grupo estd em posicdo de observar, experienciar ou
interpretar. Assim, o quadro seguinte traduz de forma integrada a légica de avaliacdo adotada,
clarificando:

- 0s componentes da teoria da mudanca que orientam a intervencao;
- 0s eixos de impacto considerados relevantes;

- 0s aspetos concretos que se pretende medir.

Esta matriz funciona, portanto, como elemento concetual entre o modelo tedrico e o processo
de recolha de dados.

Quadro 2. Modelo de avaliagdo: modelo tedrico e o processo de recolha de dados

confiancga e conciliacdo

participacao, apoio

Teoria da Mudanga Eixo de Evidéncia procurada Questionario
Impacto

Préticas inclusivas promovem Criangas autonomia, Monitores / Equipa

autonomia e relagbes de participagao, técnica / Criangas

proximidade cooperagao

Ambiente seguro reforga bem- Criancas / bem-estar, Familias / Criangas

estar e sentido de pertenca Familias seguranca, conforto

Relagdo com familias reforca Familias confianga, Familias

Aprendizagem institucional gera
inovacdo

Organizagao

praticas inclusivas,
coesdo, inovagao

Monitores / Equipa
Técnica

impacto

comunitaria

Articulagdo CATL—Escola Territério cooperacdo, inclusdo | Coordenadores da
transforma praticas escolar Escola
Trabalho em rede expande Territério parcerias, resposta Monitores / Equipa

Técnica / Escola

RESULTADOS

A recolha de dados foi realizada através de questionarios online dirigidos a quatro grupos de
respondentes: familias/encarregados de educacdo, criancas e jovens, monitores e equipas
técnicas, e coordenadores das escolas e responsaveis por atividades de tempos livres. O periodo
de recolha centrou-se entre 28 de novembro de 15 de dezembro de 2025. No total, foram
submetidas 142 respostas. Para efeitos de analise, consideraram-se apenas as respostas validas
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(126 respostas), definidas como os questiondrios integralmente preenchidos, garantindo assim a
consisténcia e comparabilidade dos dados utilizados.

Quadro 3. Numero de respondentes por grupo-alvo

Grupo de respondentes Nr de Nr respostas
Respostas validas

Familias / encarregados de educacdo 83 72

Coordenadores das Escolas e Responsaveis por Atividades de 6 5

Tempos Livres

Criangas / Jovens 37 34

Monitores e equipas técnicas 16 15

A analise dos dados recolhidos junto destes grupos permite construir uma leitura consistente do
impacto social do CATL Inclusivo da ARCIL. Embora os questiondrios sejam adaptados a cada
grupo, sdo convergentes nos seus objetivos, tornando possivel compreender como este servico
é percecionado pelos varios atores envolvidos na vida quotidiana das criangas e como contribui
para transformar praticas, relacdes e oportunidades de participacao.

Do lado das familias, o retrato que emerge é particularmente expressivo (Quadro 5). Uma
esmagadora maioria dos encarregados de educacdo refere que o(a) educando(a) participa
ativamente nas atividades e convive com outras criancas de forma natural, independentemente
das diferencas entre elas. As familias valorizam claramente a criacdo de amizades e redes de
apoio: 89% concordam ou concordam totalmente que o CATL facilita a construgdo destas
relagBes. Nas respostas abertas, descrevem o CATL como um espaco seguro, facilitador da
socializacdo e promotor de bem-estar emocional. Para muitas familias/encarregados de
educagdo, esta participagdo reforgada representa ganhos ndo apenas para a crianga, mas
também para a organizagdo da vida familiar: 88% afirmam que o CATL ajudou a organizar melhor
o dia-a-dia, e varios testemunhos referem maior tranquilidade, previsibilidade e apoio na
conciliacdo quotidiana (maior previsibilidade, apoio na conciliacdo entre vida profissional e
familiar e a sensacdo clara de ndo estarem sozinhos perante desafios que antes geravam
preocupacdo, nomeadamente situacBes de isolamento, dificuldades de integracdo ou
necessidade de acompanhamento emocional). Uma nota adicional prende-se com a diversidade
de perfis das criancas acompanhadas (conforme apresentado no Quadro 4). Do total de
familias/encarregados de educacdo respondentes, 20,8% indicam que o(a) educando(a) tem
necessidades de apoio educativo especifico ou de suporte ao desenvolvimento e aprendizagem,
incluindo situagBes como perturbac¢des do espetro do autismo, dificuldades de aprendizagem,
limitacGes ao nivel socioafetivo ou necessidade de supervisdo constante. Este dado reforca a
relevancia do CATL da ARCIL enquanto contexto inclusivo, capaz de promover participacao,
socializacdo e bem-estar num universo heterogéneo de criangas, sendo os efeitos positivos
reportados pelas familias particularmente significativos quando considerados a luz desta
diversidade de necessidades.

Quadro 4. Agregados familiares respondentes com educandos(as) com necessidade de apoio educativo
especifico ou necessidade de suporte ao desenvolvimento e aprendizagem

Necessidade de apoio educativo especifico ou necessidade de suporte ao desenvolvimento e Nr %
aprendizagem

Sim” 15 20,8
Nao 54 75,0
Prefiro ndo responder 3 4,2

* Referéncias indicadas no questiondrio: PDHA, Autismo, ou espetro de autismo - necessita de supervisdo constante, Dificuldades de aprendizagem ou
de compreensdo (leitura e escrita), Limitagdes do género sdcio-afetivo, Medidas seletivas, Apoio ao estudo, PEA
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A percecdo das familias sobre a atencdo individualizada do CATL da ARCIL é igualmente
significativa: 87,5% concordam ou concordam totalmente que a equipa adapta praticas e
estratégias as caracteristicas da crianca. Este acompanhamento é frequentemente descrito como
mais atento do que em outros espacos educativos ou de tempos livres, embora exista um
pequeno grupo que ndo expressa esta percecdo com a mesma clareza. As respostas abertas
reforcam esta avaliacdo positiva, apontando melhorias em autonomia, estabilidade emocional e
interacdo com os pares. A confianca depositada na equipa (92% concordam ou concordam
totalmente) emerge como um dos elementos centrais desta relacdo. Para as familias, estas
mudancas tém expressdo direta na qualidade de vida e no bem-estar do agregado, sendo
frequente a referéncia a confianca depositada na equipa, vista como competente, cuidadora e
promotora de equidade.

Quadro 5. Sintese das respostas dadas pelas familias / encarregados de educagéo (nimero)

) Prefiro
. Discordo A Concordo o
Questdo Discordo Neutro Concordo ndo
totalmente totalmente
responder

0O(a) meu(minha) educando(a) participa nas
atividades do CATL da ARCIL junto de outras
criangas, independentemente das diferengas
entre elas.

Sinto que o CATL da ARCIL facilita a criagdo
de amizades e redes de apoio entre as 1 2 3 29 35 2
criangas e as familias.

O CATL da ARCIL adapta-se as necessidades
do(a) meu(minha) educando(a),
promovendo o seu bem-estar e participagdo
ativa.

O servigo apoiou-me a ultrapassar situagdes
de isolamento ou exclusdo sentidas pelo 3 3 14 25 15 12
meu(minha) educando(a)/agregado familiar.

Comparando com outros contextos (ex.:

atividades extracurriculares), o CATL da

ARCIL contribui de forma mais significativa 2 3 10 28 29 -
para o bem-estar e desenvolvimento do(a)

meu(minha) educando(a).

O CATL é mais atento as necessidades de

cada crianga do que outros espagos que 2 3 23 26 14 4
conhece.

Notei maior autonomia nas rotinas / tarefas
didrias

O(a) meu(minha) educando(a) lida melhor
com emogdes e relagdes interpessoais.

Observa-se maior confianga nas interacGes
com outras criangas.

A frequéncia no CATL da ARCIL ajudou a
organizar melhor o nosso dia-a-dia.

Sinto confianga na equipa e no
acompanhamento dado ao(a) meu(minha) 2 2 2 24 42 -
educando(a).

O olhar das criancgas e jovens confirma esta trajetéria de forma auténtica e direta. A maioria
afirma ter feito novos amigos desde que comecou a frequentar o CATL (mais de 80% de respostas
positivas), participando hoje mais em atividades de grupo e sentindo-se mais capaz de assumir
desafios de forma autéonoma. Quando convidadas a descrever como se sentem no CATL, 82%
indicam sentir-se a vontade ou confiantes, revelando um ambiente emocionalmente seguro. H3,
contudo, um pequeno grupo (15,2%) que refere sentir-se um pouco envergonhado ou nem
sempre totalmente a vontade. Do mesmo modo, embora 48,4% refiram participacdo autdonoma
em todas ou na maioria das atividades da semana, 30,3% participam sozinhos em apenas 1-2
atividades e 18,2% ndo participaram sozinhos em nenhuma. Estes resultados mostram que,
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embora a experiéncia seja amplamente positiva, existe diversidade nos perfis de autonomia e
conforto, exigindo acompanhamento diferenciado.

Figura 1. Respostas dadas pelas criangas / jovens que frequentam o CATL da ARCIL: pergunta — “Quando
estou no CATL, eu...”

Sinto-me confiante -

Sinto-me um pouco
envergonhado/a.

As vezes ndo me sinto téo
a vontade.

Se quiseres, podes dizer
outro motivo ou explicar
porqué.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% T0% 80% 90%  100%

Figura 2. Respostas dadas pelas criangas / jovens que frequentam o CATL da ARCIL: pergunta — “Gostas de
participar nas atividades do CATL da ARCIL? Porqué?”

Foraue tenho amiges _
Porque posso escolher I

Porgue me sinto bem-
vindo(a)

Outro (especifique)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% T0% 50% 90%  100%

A perspetiva das equipas técnicas e monitores acrescenta profundidade a este quadro ao
evidenciar os processos que tornam estas mudancas possiveis. Os profissionais relatam melhorias
claras na forma como as criangas interagem, reconhecendo aumentos na cooperagdo, na
confianca e na participacdo. As praticas inclusivas surgem de forma consistente nos dados
fechados (e.g. adaptacdo de atividades, constituicdo de grupos heterogéneos, promocdo de
participacdo conjunta de criangas com e sem necessidades especificas) e sdo reforgadas pelas
respostas abertas, que descrevem transformacdes marcantes: criangas que inicialmente se
isolavam e que passam a envolver-se nas brincadeiras, criancas que antes tinham dificuldade em
partilhar e que agora colaboram mais com os colegas, ou criangas que chegam ao CATL da ARCIL
com receios intensos e que progressivamente se sentem “em casa”. As respostas abertas ndo
mencionam explicitamente situa¢cdes de mediacdo de conflitos, mas mostram um trabalho
continuado de apoio a regulacdo emocional e de facilitacdo de relagdes positivas, evidenciando
um acompanhamento sensivel e ajustado. Também ndo surgem referéncias diretas a articulagdo
sistematica com familias, escolas ou técnicos especializados, pelo que essa ideia ndo deve ser
afirmada sem evidéncia. O que os dados recolhidos mostram é que os monitores valorizam a
inclusdo como eixo central do modelo e reconhecem a exigéncia emocional do trabalho, visivel
nas narrativas de acolhimento de criancas com receios, necessidades especificas ou dificuldades
de integracdo. Por fim, alguns monitores referem explicitamente a percecdo positiva que as
entidades locais tém do trabalho da ARCIL, destacando a reputagdo solida da instituicdo no
dominio da inclusdo. Ha igualmente referéncias a que este trabalho poderia ser ainda mais
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valorizado, indicando margem para reforcar a visibilidade e o reconhecimento institucional do
impacto do CATL no territério. Este alinhamento é visivel nas dreas em que os monitores e
equipas técnicas identificam um aumento mais consistente da confianca e da participacdo das
familias, conforme sintetizado na figura seguinte, com destaque para a comunicagdo com a
equipa, a participacdo nas atividades do CATL e a cooperacdo nas estratégias de
acompanhamento das criancgas. Esta percegdo converge com o que foi anteriormente reportado
pelas préprias familias, que expressam elevados niveis de confianca na equipa e no
acompanhamento prestado, reforcando a consisténcia entre os diferentes olhares sobre a
relacdo de proximidade e colaboracdo construida no &mbito do CATL da ARCIL.

Figura 3. Respostas dadas pelos monitores e equipas técnicas: pergunta — “Nos ultimos meses, tenho
observado um aumento na confianga e participagdo das familias nas seguintes dreas” (%)

Maior participagio em
atividades do CATL da
ARCIL

Procura de apoio ou
acongelhamento de forma

Comunicagio mais
frequente e construtiva
com a equipa

mais auténoma

Maior cooperagio nas
estratégias para as
criangas

Outro (especifique)

0% 10%% 20% 30% 40% 50% 60% T0% 60% 90% 100%

Quando questionados sobre as dreas em que a ARCIL poderia ainda fortalecer a sua capacidade
inclusiva, os monitores apontam sobretudo necessidades associadas ao refor¢o do trabalho
colaborativo e do apoio especializado. A formagdo conjunta e a partilha de recursos surgem como
as areas mais referidas, ambas assinaladas por 55% dos respondentes, evidenciando a
importancia atribuida ao desenvolvimento continuo de competéncias e a otimizagdo de recursos
no trabalho inclusivo. O apoio em necessidades especificas é igualmente destacado por 44,4%,
sinalizando a relevancia de respostas cada vez mais ajustadas a diversidade de perfis das criancas
acompanhadas. Por sua vez, o aprofundamento da articulagdo pedagdgica, mencionado por
33,3%, sugere margem para reforcar a coeréncia e o alinhamento entre praticas e contextos
educativos. No seu conjunto, estas respostas indicam que, mesmo num contexto globalmente
positivo, os monitores e equipas técnicas identificam oportunidades concretas para consolidar e
aprofundar a capacidade inclusiva da ARCIL.

Figura 4. Respostas dadas pelos monitores e equipas técnicas: pergunta — “Em que dreas considera que a
ARCIL poderia fortalecer ainda mais a sua capacidade inclusiva?” (%)

Aprofundamento
pedagogica
Apoio em
especificas

Formagao
conjunta

Compartilha de
recursos

Qutro
(especifique)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% T0% 80% 90% 100%
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O testemunho dos coordenadores de escolas e responsaveis de ATL reforca esta relevancia
territorial. Estes profissionais identificam o CATL da ARCIL como um recurso fundamental para
lidar com situagdes complexas no contexto escolar, reconhecendo melhorias ao nivel da
participacdo, da adaptacdo pedagdgica e da inclusdo de alunos que enfrentavam dificuldades de
integracdo ou risco de isolamento. Embora o nimero de respondentes seja reduzido, as respostas
sdo consistentes: a colaboracdo com a ARCIL é percebida como qualificada, transformadora e
promotora de uma cultura escolar mais inclusiva. Tal como observado pelos monitores, também
aqui surge a percecdo de que este trabalho deveria ser mais amplamente reconhecido pelas
entidades locais. Particularmente no que respeita a articulacdo com parceiros externos, os
monitores e equipas técnicas identificam melhorias sobretudo em dimens&es de natureza
operacional, como o planeamento conjunto de intervencdes e a troca regular de informacdo
relevante, conforme ilustrado na figura seguinte.

Figura 5. Respostas dadas pelos monitores e equipas técnicas: pergunta — “A articulagéo com parceiros
externos melhorou nas sequintes dimensées” (%)

Troca regular de
informagéo relevante

Planeamento conjunto de
intervengies

Resolugédo de problemas
de forma partilhada

Participacéo conjunta em
reunides/consultas

Outro (especifique)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% TO% 80% 90%  100%

A leitura cruzada destes quatro olhares revela uma coeréncia notavel. Todos os grupos
identificam mudancas positivas nas criangas, sublinhando mais participa¢do, mais autonomia,
mais relagGes e mais confianca. As familias confirmam que estas mudancas tém efeitos claros na
vida quotidiana do agregado. As equipas técnicas mostram como estas transformacdes resultam
de praticas intencionais e especializadas ancoradas num modelo inclusivo. As escolas
reconhecem o contributo do CATL para melhorar a resposta educativa e promover ambientes
mais inclusivos.

No conjunto, a intervencdo do CATL Inclusivo da ARCIL evidencia um impacto social sélido,
coerente e reconhecido por todos os atores envolvidos. Este conjunto de evidéncias demonstra
que o CATL Inclusivo da ARCIL ndo é apenas um espaco de ocupacdo de tempos livres. E uma
intervencdo com impacto estruturante nas vidas das criancas, das suas familias e da comunidade,
contribuindo para uma cultura de inclusdo que se afirma pela pratica didria, pela cooperagao
entre atores e pela transformacdo progressiva das relagdes sociais.

REFLEXAO FINAL

A presente avaliagdo de impacto social permite afirmar que o CATL Inclusivo da ARCIL produz
mudancas consistentes, significativas e reconhecidas por diferentes atores, confirmando a
robustez da Teoria da Mudanca que sustenta o modelo de intervencdo. A convergéncia entre as
percecdes das familias, das criancgas e jovens, das equipas técnicas e dos parceiros educativos
reforca a plausibilidade dos nexos de contributo entre praticas inclusivas, experiéncias vividas e
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transformacdes observadas, conforme preconizado pelas abordagens contributivas em avaliacdo
de impacto social.

Os resultados apresentados beneficiam de uma leitura que distingue diferentes escalas temporais
da mudanca, em coeréncia com a Teoria da Mudanca subjacente ao modelo. As evidéncias
recolhidas permitem identificar mudancas de curto prazo, particularmente ao nivel do bem-estar
emocional, da participacdo e da qualidade das relagdes das criangas; mudancas intermédias,
relacionadas com o refor¢co da autonomia, da confianca e da consolidacdo de praticas inclusivas
nos contextos educativos e familiares; e impactos potenciais de médio e longo prazo, que se
projetam em trajetdrias educativas mais estdveis, maior inclusdo social e reforco de capacidades
institucionais no territério. Esta distincdo temporal é fundamental para interpretar os resultados
de forma adequada, evitando leituras imediatistas e reconhecendo que muitos dos efeitos mais
estruturantes da inclusdo se constroem de forma progressiva e cumulativa.

Os dados recolhidos mostram que as praticas pedagdgicas inclusivas implementadas no CATL da
ARCIL, muito orientadas a adaptacdo as necessidades individuais, a criacdo de ambientes
emocionalmente seguros e a promocao ativa da participacdo, traduzem-se em ganhos ao nivel
do bem-estar, da autonomia e das relagBes sociais das criangas. Estas mudancas, relatadas de
forma consistente por criancas, familias e profissionais, confirmam a centralidade da inclusdo
enquanto processo relacional, indo além da sua apropriacdo enquanto principio normativo. O
CATL da ARCIL surge, assim, como um espaco privilegiado de experimentacdo e consolidacdo de
competéncias sociais e emocionais que dificilmente sdo promovidas de forma tdo sistematica
noutros contextos. A dimensdo familiar constitui um dos eixos mais expressivos do impacto
identificado. A elevada confianca das familias na equipa e no acompanhamento prestado, bem
como os efeitos reportados na organizagao do quotidiano e na conciliacdo entre vida familiar e
profissional, evidenciam que o impacto do CATL da ARCIL ultrapassa a esfera da crianga,
estendendo-se ao funcionamento global do agregado. Este resultado confirma uma das
premissas centrais da Teoria da Mudanca: a de que a inclusdo das criancgas gera efeitos indiretos
e cumulativos nas familias, reforcando redes de apoio, previsibilidade e seguranga emocional.

Ao nivel organizacional, os dados recolhidos junto dos monitores e equipas técnicas evidenciam
que os impactos observados resultam de praticas intencionais, sustentadas por um modelo
inclusivo coerente, ajustado ao longo do tempo, tendo em conta as especificidades das criancas
e jovens. As narrativas de mudanca revelam a exigéncia emocional e pedagdgica do trabalho
desenvolvido, bem como a necessidade constante de ajustamento as caracteristicas das criangas.
Ainda que ndo surjam criticas diretas ao modelo, os proprios profissionais identificam
oportunidades de consolidacdo futura, nomeadamente ao nivel da formacdo conjunta, da
partilha de recursos e do reforco do apoio em necessidades especificas. Estas indicagdes ndo
fragilizam o modelo, mas revelam uma orientacdo para a melhoria continua.

No plano territorial, ainda que seja baseado num numero reduzido de respostas, a percegao
positiva dos coordenadores das escolas e parceiros educativos confirma o papel do CATL Inclusivo
da ARCIL como recurso estratégico no ecossistema local. A articulagdo com a escola evidencia um
impacto na cultura organizacional e no modo de cooperagdo. Ainda assim, a referéncia recorrente
a necessidade de maior reconhecimento institucional aponta para um desafio estrutural: a
valorizacdo publica e politica de respostas inclusivas que produzem impactos significativos, mas
nem sempre visiveis nos sistemas tradicionais de avaliacdo.

No seu conjunto, esta avaliagdo demonstra que o CATL Inclusivo da ARCIL ndo se limita a

responder a necessidades imediatas de ocupacdo de tempos livres. Trata-se de uma intervencado
com impacto estruturante, que atua simultaneamente sobre criancas, familias, organizacdo e
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territério, promovendo uma cultura de inclusdo ancorada na pratica quotidiana, na cooperacao
entre atores e na transformacdo progressiva das relagdes sociais. Ao articular evidéncia empirica
com as orienta¢des da Teoria da Mudanca , o presente relatério contribui para compreender o
modelo atual e para a valorizacdo institucional deste modelo, sublinhando aspetos centrais para
a sua afirmacdo como referéncia no campo da educacgdo inclusiva e da inovac¢do social. Em
concreto, o CATL Inclusivo que a ARCIL estd a promover apresenta-se como uma resposta hibrida
e inovadora com relevancia para debates nacionais sobre educacdo inclusiva, setor social e
governacao territorial.

Por fim, importa destacar que além da andlise dos impactos observados, importa sublinhar que
o presente estudo de avaliacdo do impacto social assume também um conjunto de objetivos
suplementares, que reforcam o seu valor enquanto instrumento estratégico. A sistematizacdo da
evidéncia produzida ndo se destina a avaliacdo técnica da intervencdo, mas sobretudo a apoiar
processos de tomada de decisdo informada, renegociacdo e qualificacdo de protocolos de
cooperacdo, captacdo de financiamento, reconhecimento institucional e, potencialmente, a
replicacdo do modelo de intervengao noutros contextos territoriais. Nesta perspetiva, o relatério
contribui para a valorizacdo do CATL Inclusivo da ARCIL enquanto resposta de politica publica,
oferecendo uma base empirica que sustenta o didlogo com decisores, parceiros e financiadores.
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ANEXO - QUESTIONARIOS

A) Monitores e equipas técnicas

foco no modelo inclusivo, na dimensdo operacional e nas mudangas sistémicas e impactos observaveis

1. Préticas e aprendizagem organizacional
- Aequipa implementa praticas inclusivas com consisténcia: (pode assinalar mais que uma)

Adaptacdo de atividades ao ritmo e perfil de cada crianca

Utilizacdo de materiais acessiveis e diversificados

Estratégias diferenciadas de comunicacdo (visual, gestual, verbal simplificada)
Promocdo de grupos heterogéneos e trabalho cooperativo

Apoio individual sem isolar a crianca do grupo

Estratégias de autorregulacdo emocional (ex.: cantos de calma, nomeacdo de emogdes)
Incentivo a autonomia na tomada de pequenas decisées

Flexibilidade na gestdo de rotinas e transicGes

Mediacdo de conflitos com foco relacional

Monitorizacdo continua do bem-estar

Outro:

- Aprendemos com a experiéncia e ajustamos as abordagens quando necessario: (pode
assinalar mais que uma)

Proporciona momentos em que todas as criangas podem participar,
independentemente de limitagdes fisicas ou cognitivas.

As criancgas tém oportunidade de escolher atividades de forma ajustada as suas
capacidades.

Incentiva a escolha de atividades por parte da prépria crianca.

Cria estratégias para superar barreiras sensoriais, emocionais ou sociais.

Reulne frequentemente com os monitores e equipa técnica para validar as atividades e
a abordagem pedagdgica

Promove exemplos praticos de cooperacdo e apoio mutuo entre os pares.

Estimula o desenvolvimento da autonomia das criancas através de pequenas decisdes
guotidianas.

2. Impacto e modelo
- A participacdo do CATL da ARCIL levou a criacdo ou transformacao de
atividades/estratégias inclusivas na escola, tais como (marque todas as que se aplicam):

Adaptacdo de atividades para diferentes ritmos e capacidades

Criacdo de atividades acessiveis a todos (DUA)

Estratégias de cooperacdo entre pares (tutoria, pares de apoio, grupos mistos)
Melhor gestdo emocional e mediacdo de conflitos

Maior articulacdo com agregados familiares em situacdes de vulnerabilidade
Melhor comunicacdo entre escola—CATL—familia

Criacdo de momentos inclusivos de participacdo comunitaria

Maior atencgdo as barreiras fisicas e sensoriais

Maior flexibilidade na organizagdo das rotinas

Outro:

19



- Tenho observado melhorias concretas nas seguintes areas (assinale todas as que se
aplicam):

Autonomia nas rotinas e realizacdo de tarefas (organizar materiais, tomar decisées
simples, pedir ajuda adequadamente)

Participacdo ativa nas atividades (maior iniciativa, envolvimento, continuidade nas
tarefas)

Relag®es entre pares (cooperacdo, inclusdo espontanea, resolucdo de conflitos)
Comunicacdo e expressao (expressar vontades, emocdes, preferéncias)
Autorregulacdo emocional (lidar com frustracGes, pedir ajuda sem impulsividade)
Confianga e seguranca (maior tranquilidade, previsibilidade, vinculo com adultos)
Demonstracdo de valores de respeito e ajuda mutua de forma crescente pelo grupo
Outro:

- Observo melhorias na forma como as criangas interagem (cooperacdo, amizade, inclusdo

espontanea, designadamente de criangas com necessidades especiais). - Escala 1-4:
Discordo totalmente — Concordo totalmente // outras

- Os conflitos sdo acompanhados de forma educativa e inclusiva. - Escala 1-4: Discordo
totalmente — Concordo totalmente // outras

- Considero que as mudancas observadas nas criancas resultam sobretudo da abordagem
inclusiva do CATL. - Escala 1-4: Discordo totalmente — Concordo totalmente // outras

- Comparando com outros contextos (escola, ATL, atividades extracurriculares), estas

mudancas sdo mais expressivas no CATL. - Escala 1-4: Discordo totalmente — Concordo
totalmente // outras

- Nos ultimos meses, tenho observado um aumento na confianca e participacdo das
familias nas seguintes areas (assinale todas as que se aplicam):

Comunicacdo mais frequente e construtiva com a equipa
Maior participacdo em atividades do CATL da ARCIL

Procura de apoio ou aconselhamento de forma mais auténoma
Maior cooperacgdo nas estratégias para as criancas

Outro:

- Aarticulagdo com parceiros externos melhorou nas seguintes dimensd&es (assinale todas
as que se aplicam):

Troca regular de informacdo relevante
Planeamento conjunto de intervengdes
Resoluc¢do de problemas de forma partilhada
Participacdo conjunta em reunides/consultas
Outro:

- O que distingue maioritariamente as praticas do CATL Inclusivo da ARCIL de préticas
tipicas de um CATL tal como tradicionalmente definido? (assinale todas as que se
aplicam)

(

) Rapidez na resolucdo de desafios

) Inovagdo nas adaptacdes praticas

) Forte envolvimento de todos os agentes
) Foco na autonomia de cada crianca

) Trabalho em rede/com outros servigos

) Outro (especificar):

(
(
(
(
(
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Em que areas considera que a ARCIL poderia fortalecer ainda mais a sua capacidade
inclusiva?

() Aprofundamento da articulagcdo pedagdgica
() Apoio em necessidades especificas

() Formacao conjunta

() Compartilha de recursos

() Outra:

Perguntas abertas:

Descreva uma situacéo que, para si, mostra que o CATL promove inclusdo de forma
significativa.

Relate uma mudanca concreta observada numa crian¢a ao longo do tempo.

Que aspetos do modelo inclusivo considera mais transformadores?

Como é percecionado o trabalho da ARCIL pelas entidades locais?

B) Coordenadores das Escolas e Responsaveis por Atividades de Tempos Livres

foco em impacto no contexto educativo e territorial, para avaliar a perce¢do sobre as prdticas inclusivas e de
mudang¢a organizacional

Os contributos do CATL Inclusivo da ARCIL ajudam a escola a responder a situacées que,

de outro modo, seriam dificeis de gerir internamente.- Escala 1-4: Discordo totalmente —
Concordo totalmente // outras

Desde que o CATL Inclusivo da ARCIL passou a colaborar com a escola/autarquia,
observou alguma mudanga no numero de situagdes de exclusdo ou isolamento social?

() N3do reduziu

() Reduziu ligeiramente

() Reduziu moderadamente

() Reduziu significativamente

() N3o se aplica / ndo tenho informac&o

Em que dimensdes considera que o trabalho da ARCIL contribuiu para transformar as
praticas inclusivas na escola:

() cooperacao
() adaptacédo de atividades
() mediacdo

A colaboracdo com o CATL inclusivo da ARCIL contribuiu para reforgar a cultura inclusiva
na escola, nas seguintes dimensdes: (pode assinalar mais que uma)

() Cooperacdo entre professores, técnicos e outros profissionais

() Adaptacédo de atividades e materiais as necessidades dos alunos

() Mediacdo de conflitos e gestdo positiva do comportamento

() Flexibilizacdo de regras ou rotinas para facilitar a participacdo de todos
() Articulacdo entre escola, familias e outros servigos

() Outro(s):

Em colaboragdo com o CATL da ARCIL, foram resolvidas barreiras a participacdo ligadas a:
(pode assinalar mais que uma)
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Espacos fisicos/adaptacBes arquitetdnicas
Materiais acessiveis/adaptacdo dos materiais
Mediacdo de conflitos

Regulacdo de regras para atividades
Comunicacdo alternativa

Outras (especificar):

- Com que frequéncia existe contacto direto entre a equipa do CATL e a escola para ajustar
praticas inclusivas? [Nunca, Raramente, Mensalmente, Semanalmente, Diariamente]

- Como avalia a frequéncia do trabalho em equipa multidisciplinar com a ARCIL (reuniGes
conjuntas, discussdo de casos, planificacdo partilhada)?

() Muito rara

() Rara

() Ocasional

() Frequente

() Muito frequente

Perguntas abertas:

e Descreva uma mudanga relevante numa crian¢a que associa a frequéncia do CATL da
ARCIL.

e Que contributos da parceria com o CATL da ARCIL identifica para a inclusdo no contexto
escolar?

e Como é percecionado o trabalho do CATL da ARCIL pelas entidades locais?

C) Familias / encarregados de educagao

foco em percegéo do progresso dos educandos e impacto no quotidiano, designadamente na forma como a
frequéncia no CATL da ARCIL influencia a vida familiar, a confianga e o desenvolvimento dos seus educandos.

1. Bem-estar e inclusdo
- 0O(a) meu(minha) educando(a) participa nas atividades do CATL da ARCIL junto de outras
criangas, independentemente das diferencgas entre elas.

- Sinto que o CATL da ARCIL facilita a criagcdo de amizades e redes de apoio entre as
criangas e as familias.

— O CATL da ARCIL adapta-se as necessidades do(a) meu(minha) educando(a), promovendo
0 seu bem-estar e participagao ativa.

- O servigo apoiou-me a ultrapassar situagdes de isolamento ou exclusdo sentidas pelo
meu(minha) educando(a)/agregado familiar.

- Comparando com outros contextos (ex.: atividades extracurriculares), o CATL da ARCIL
contribui de forma mais significativa para o bem-estar e desenvolvimento do(a)
meu(minha) educando(a).

2. Modelo
- O CATL é mais atento as necessidades de cada crianca do que outros espacos que
conhece?

() Concordo totalmente
() Concordo
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() Discordo
() Discordo totalmente
- Sente-se mais incluido nas decisGes e atividades do CATL da ARCIL comparativamente a
outras instituicdes?

3. Progresso e desenvolvimento
- Notei maior autonomia nas rotinas / tarefas diarias.

- 0O(a) meu(minha) educando(a) lida melhor com emocgdes e relacdes interpessoais.
- Observa-se maior confianga nas interacdes com outras criangas.

4. Impacto familiar
- Afrequéncia no CATL da ARCIL ajudou a organizar melhor o nosso dia-a-dia.

- Sinto confianca na equipa e no acompanhamento dado ao(a) meu(minha) educando(a).
Perguntas abertas:

e O que mudou na vida do(a) seu(minha) educando(a) desde que entrou no CATL da
ARCIL?
e Hd alguma situacdo que demonstre bem o impacto do CATL da ARCIL?

D) Criangas / Jovens

Nota: Os monitores apresentam imagens que representam diferentes atividades e espagos (brincar em grupo, criar,
ajudar, aprender, conviver).

Pedir as criancas para identificar, a partir de um conjunto de fotos/ilustracbes de atividades tipicas do CATL,
aguelas em que participaram ou gostam mais.

Exemplo: apresentar fotos de jogos em equipa, atelier de artes, atividades ao ar livre, festa, momento de
ajuda/cooperacdo.

1. Mudanca Percebida (Antes/Depois)
- Desde que comecaste a frequentar o CATL da ARCIL, fizeste novos amigos?
()Sim
() Nao
() Ja tinha amigos, ndo mudou

- Sentes que agora participas mais em atividades em grupo do que antes?
() Muito mais
() Um pouco mais
() lgual
()

Menos
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2. Percecdo da inclusdo em diferentes situacdes

Tens oportunidade de escolher brincar com colegas diferentes, mesmo fora das tuas
amizades habituais?

Sempre
Frequentemente
As vezes

Nunca

e e

)
)
)
)

Em quantas atividades te sentiste capaz de participar sozinho/a esta semana? (mostrar
atividades em figura)

Nenhuma

Gostas de participar nas atividades do CATL da ARCIL? Porqué?

() Porque tenho amigos

() Porque posso escolher

() Porgue me sinto bem-vindo/a
() Outro:

Quando estou no CATL, eu...

() Sinto-me a vontade
() Sinto-me confiante
() Sinto-me um pouco envergonhado/a. (Se quiseres, podes dizer porqué)
() As vezes ndo me sinto t3o a vontade. (Se quiseres, podes dizer porqué)
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